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Capitulo 1

A propésito de redes sociais

Do conceito 2 compreensao
multidisciplinar da sociedade

Joaquim Fialho
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Maria da Saudade Baltazar
Marcos Olimpio dos Santos
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1.1. A polissemia do conceito de rede social

Vivemos na sociedade das redes e num emaranhado de relagoes Sociajg

que importa descodificar.

As redes sdo relagoes sociais que se materializam em lacos entre Uma
multiplicidade de atores sociais. Elas ocupam, nas sociedades contemporj-
neas, uma enorme centralidade na forma como estas se organizam e desen-
volvem a sua estrutura social. Compreender como se formam as redes de
relagées, crescem e como a sua dindmica influi nos modos de vida e de orga-
nizagao social, politica e econémica da sociedade, constitui, hoje, um €norme
desafio para os cientistas sociais.

Uma rede social pressupde um conjunto de nés que se encontram em
interligagdo regular e que estimulam uma dinimica e evolucio da rede muito
propria. Uma rede social é um conjunto de pessoas, grupos, organizacGes,
etc. (atores) que se encontram ligados (nés) por relacionamentos sociais,
imbuidos, por exemplo, por l6gicas de cooperacio, partilha, amizade (tipo de
lagos) e, através destas interagdes, desenvolvem e dinamizam uma estrutura
social com uma identidade relacional muito propria, formando um ecossis-
tema da rede.

Todos os seres vivos constituem ecossistemas din&micos que se integram
num determinado ambiente de uma enorme complexidade reticular. Nesse
ambiente, as suas vidas entrelagam-se numa teia de relagGes caracterizadas

por cooperacao, conflito, competicio, partilha, simbiose, entre outras. Esses
ecossistemas, interligados e aparentemente equilibrados, fornecem alimento
e abrigo, regulacdo de energia e reproduciio e uma imensidio de outras
dindmicas. Cada membro da comunidade tem um papel essencial para
manter essa rede num equilibrio, ou seja, um equilibrio relativo. Na natureza
das redes nio existem hierarquias, somente redes dentro de redes; nio exis-
tem partes independentes, mas uma teia inseparével de relacdes interdepen-
dentes. A capacidade de operar sem hierarquia parece ser, assim, uma das
mais importantes propriedades distintivas da rede. Todos nos, atores sociais
deste ecossistema, mantemos relacoes de interdependéncia com uma pano-
Plia de redes e, em todas elas, desenvolvemos uma dindmica propria de
lacos. Somos seres das redes,

O homem ¢ um ser gregario e desde os tempos mais remotos que sente
necessidade de se agrupar, de trabalhar € viver em conjunto e, portanto, de
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viver em relaci
d0 Numa3 tej ’
o e teia complexa de interagées sociais. Vi
S€, num mundo de redes . Vivemos, desde a

As redes sio fo )
viduos, sendo as rerclltzssggi:il;rfrslegtarg e o
(conceito que s6 passa a ser intZl'O? le rePl'eSP:Il.tacﬁo e deoro
conhecida pelas configuracges reccﬁvet Sedadmltlm'}oS el
Assim, a rede é «anterior» ao gru e;‘ ey e erttr.e SRiaudutE),
grupo, € um fenémeno que se gera n: cozinx:er(rin el e pf)rtanto,
redes sdo formas de representaciio d exto da rede. No lugaf' de dizer que
afirmar que agrupament 3 e agI;upamentos, serd mais apropriado
e Yeonstituituons redos szo. coTIﬁgura(;oes de rede, isto é, sdo grupos que
S -es. ideia de que os atores sociais determinam o

) 0 da sociedade quando se agrupam de uma determinada
manelrfl decorre de uma incompreensio da rede; ou seja, de uma incom-
preensao de. que o ator é produzido pela tal estrutura social, isto é, pela rede.
-E tamb.em importante sublinhar que os individuos ndo sio atores se nao
interagirem e, quando interagem, ja sio rede. Esta dimensdo de interagao
com a rede permite-nos pensar numa socializacio reticular em que todos
somos resultado da nossa pertenca a um conjunto de redes.

Quando os individuos se agrupam, ndo o fazem somente a partir de
supostas escolhas individuais, baseadas nas suas caracteristicas distintivas,
50 sob o influxo da dinimica de rede. Os seres humanos sao
em as suas qualidades intrinsecas numa encruzilhada de

que se formam a partir da interagdo com outros indivi-

duos. O ser humano, como continuum de experiéncias e de relacionamentos,
estrutura-se como ator por estar mergulhado num ambiente interativo. E a
interacdo que gera o ator. A forma como é gerado o ator chama-se dindmica
da rede. Os individuos s@o seres da rede e o resultado dum emaranhado de

interacoes sociais que decorrem e S€ consubstanciam na rede.
itos fundamentais na rede social s@o os atores € as ligacgdes. Ul?l
uma pessoa, um grupo, uma empresa, ou Seja, qualq},ler uni-
quanto uma ligacdo, funciona como conexao entre dms. atoEes
aliza num lago. Ao conjunto dos atores € as suas hga(%oes
sio denominados subgrupos quando os atores € respetivas

bconjunto do grupo- Importa ainda referir que a0
(ex.: partilha, cooperagao, etc.)

visto que ja est
seres sociais, exib
fluxos, identidades

Os conce
ator pode ser
dade social, en
e que se materi
chama-se grupo €

ligacoes sio parte ou SU | 4
conjunto de ligacoes de um tipo especiico

- lacao.
entre os membros Je um grupo chama-s€ relac
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ra a composicdo das ligacgeg,

ibuem pa
0 ue contnbu . sz
versas razoes% de de papéis que © individuo assume, comg
. rSl a
em na dive

a-se de uma perspetiva partilhada por Boissevap

§ onde as normas e expec-

ue o conceito sociolégico de P ey CO(;T g inada posigdo. At e?
(1974) emd aplicam & pessoa que ocupa uma determ posicéo. Atravég
tativas que S€ ¢

o individuo entra em contacto com outros 'para partilhar atj-
e Sap'e t:.resse comum. A estratificagdo dos papeis desempenhadog
vidades de 1

individuos ajudam a categorizar O tipo de relaga.o. :
s existem trocas de contetido transacional. O co.n‘Feudo tran-
lementos materiais € nao-materiais trocados
tuacio particular. Os contetdos trocadog
hém da forma como cada ator especifico
trocam contetidos transacio-

Existem di

Estas tém orig
participante de um grupo- Trat

pelos

Nas relagoe
sacional define-se como 0S €
entre dois atores numa relagao ou s

dependem ndo s6 do papel, mas tam
desempenha esse papel. Os atores soclais nao
nais na mesma quantidade e intensidade. Este contetido transacional serve

para medir a qualidade e intensidade das relacdes, percebendo-se qual a
importancia disponibilidade e investimento que 0s atores atribuem a relacio.

Na literatura especializada h4, em nosso entender, alguma confusio eti-
molégica sobre ao que nos reportamos quando utilizamos o conceito de rede
social. Por isso, importa fazer, também, um ponto de clarificacdo. O media-
tismo que as redes sociais virtuais ocupam no nosso quotidiano leva-nos, por

. )

vezes, a que Incorramos no erro de as designar por redes sociais. De facto

. rd ’

apesar de se constituirem como o suporte de interagGes sociais, ainda que
virtuais, a designaciio mais correta & idi iai

e ¢ eta ¢ a de «midias sociais» ou, no inglés

al media. O Facebook, Instagram, Twitter, Orkut :

plataformas de interaco online. <3 nidi , A s

¢ao online, sao midias sociais
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s. O conceito de redes apresenta uma dindmica

diferentes fenomenos sociais, razao pela qual €
50 de rede da concegdo de rede social. Ape-
de uma centena de anos, desde a década de

noventa do séc. XX que os estudos sobre redes passaram @ beneficiar de uma

multiplicidade de significados associados & globalizagdo, sociedade da infor-
ura. Hoje, a rede remete-nos para uma concegio ampla e

o em vérios dominios: redes organizacionais, redes infor-
redes de comunicagdo entre outras, num quadro de
lo marco teorico € pelas opgoes metodolo-

angulos e fenémenos sociai
descritiva e explicativa nos
fundamental diferenciar a conceg
sar da tradicdo filosofica de cerca

macio e cibercult
que decorre do us
méticas, redes virtuais,
heterogeneidade condicionado pe
udam a compreender a rede.
), foi uma das obras que mais contri-

de rede na teoria social, partindo
s consubs-

o em redes
e isso tem

gicas que nos aj

A trilogia de Manuel Castells (1999
buiu para a discussao em torno do conceito
da globalizagdo como objeto de anilise. O argumento de Castell
tancia-se na tese de que o capitalismo esta cada vez mais articulad
mundiais de circulagdo de informacio, capitais e produtos, € qu
um impacto preponderante nas pessoas € no mundo. Segundo Castells, as
redes sdo globais; as identidades, embora possam Ser estimuladas pelo pro-
cesso de globalizagao, sio locais (Castells). Igualmente, & massificacdo das
redes sociais virtuais, que estamos a presenciar, remete-nos para um quadro
de complexidade em que importa, também, compreender a arquitetura das

interacdes sociais que dai resultam.

Quando tratamos de redes sociais,
a a Teoria das Redes Sociais,

é indispenséavel um olhar com alguma
a qual beneficia dos avangos tebricos
cos de varias ciéncias sociais. Resulta, igualmente, da consagra-

has tedricas da antropologia, psicologia, sociolo-
entam a sua formalizacéo enquanto

acuidade par
e metodologi
cao de varias correntes e lin
gia e da matematica dos grafos que sust
«nova forma» de olhar para a realidade social.

redes de comunicagdo € interacao que envol-
vem uma linguagem simbélica, limites culturais e as relagoes de poder. Nos
fltimos anos surgiram como um padrao organizacional capaz de expressar,
através da sua arquitetura de relacoes, interacdes sociais, politicas e econd-
micas de carater inovador, com a missao de ajudar a explicar alguns proble-
mas atuais. Sdo a manifestacio duma nova forma de conhecer, pensar e con-

e social.

As redes sociais s30, hoje,

ceptualizar a realidad

Com influéncias do pensament
novas formas de pensar € a

o sistémico, as redes sociais dao origem a

novos valores, novas atitudes. Em 1954, pela
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do conceito de rede social (socig]
9 net.

0S conhecimento
io do antrop6logo britanico Jonh Barnes (1987)
a da amizade, parentesco € da vizinhanca COmo’r%e
duco e integragdo dos pescaq :Ia.
s, a vida social era considerad reg
teias de relagdes. Um

ira vez, tomam

por interméd
rtinci
terpessoais na Ppro

munidade. Para Barne
(nos) que s€ estruturavam em
ociais das redes espontineas e naturais reg;

Side

namentos e nos objetivos comuns estabele,;
(redes) interagem. Apesar destas caractm‘
rar das redes sociais traduz princip; N
mas vivos. Todavia, o conceito de regs
ais e humanas de diferentes mOdoe
refere-se a uma concec¢ao da socj :

prime
work)
analisou a impo
coes informais € in
duma pequena c0
conjunto de pontos

0 que distingue as redes s

cionalidade dos relacio

na inten
nelas

dos entre os elementos que
risticas especiais, a forma de ope
semelhantes aos que regem os siste
social tem sido utilizado nas ciéncias soci

e sentidos. Num sentido mais metaférico,
dade como sendo construida por redes de relacdes interpessoais ou interg
Tu-

A nocdo de redes é também usada como instrumento de anilise d
e

pais.
onexdes, sendo mapeadas e classificadas no seu niimero, intens;
’ S1-

redes e ¢
dade e qualidade de nos.

2. A p.er.spetlva multidisciplinar da analise de redes
sociais na (des)construcao social

Se nos reportar AT

empiricos, tec’fricos I:iiaiel;lgtéxame hlStOl"lACO P e

et il v 1clots que se tém produzido na investigacdo

i dtie e ucer 0 eltOI"d-e que a analise de redes sociais cobre

fora, ou um conjunto de imamevocgbul-ano intuitivamente sedutor, uma meta-

comportamentos, politicas og i eStl.nadas a dar conta das relagdes sociai
u economias (Wasserman e Fau e

st, 1998).

Molina (
2001) advo
. a ra kl
permite fazer um diag = t(,llle a analise de redes sociais é uma té
néstiea sl ma técnica que
exemplo um territori obre uma determi 5
erritério. n ° eterminada si =
i Situaca m
» luma logica macro ou micro. Para t 20, com® ul
. este autor, a anélise
b

de «soci
Soclografia» do mundo
social»
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mente, uma
nova abor :
e mdagem social de descodificacio das interagdes sociai
gmas quantitativo e qualitativo para desocultir a sOctlals
s estru-

il
CléSSic::Ezedieﬁ redes sociais (social network analysis) parte d

. ne a dimensdo coercitiva d ’ ? e. ‘um postulado
uma aproximacio sociolégica d '1 iva dos fenoémenos sociais e que define
o b e e sociaigln epols dfa l?urkheim. Este postulado procura
i cksaAsen a: ci?racterlstlcas dos desenvolvimentos estrutu-
fator explicativo dos feném & forma das redes pode ser tomada como um
uma espécie de varidvel coerios sociais. Esta logica de rede assume-se como
i ST e Tt ntextual de elevada complexidade em que, par-
L espiciede Frnue conl;a), se Pfocuran.l explicacoes para oS fen6menos,

as analises sociologicas ditas tradicionais.

A analise d ‘o

s e redes sc?mals centra-se no estudo das relacoes estabelecidas

wepariil ]lzlnto defifndo de elementos (pessoas, grupos ou organizagoes),
se das anéalises sociologicas tradicionais que se centram sobre-

tudo nos atributos destes elementos (Molina, 2001).

Mitchell, citado por Mercklé, refere que 2 rede se assume como um

«conjunto particular de interligacdes (linkages) entre um conjunto limitado
de pessoas, com 2 propriedade suplementar que as caracteristicas dessas
inter-relagoes consideradas como uma totalidade, podem Ser utilizadas para
interpretar O comportamento social das pessoas implicadas» (2004, P- 93).

analise de redes sociais distancia-se da

do ao nivel das aproximacoes funcio-
social. O constran-

Para Degenne € Forsé (1994) a
analise sociologica tradicional, sobretu
nalistas, para uma corrupcao «formal» do determinismo
gimento exercido pelas estruturas sobre 08 individuos € um constrangimento

débil, que torna os seus atos. Porém, importa sublinhar, na

o individuo livre d

linha do que de ), que a ambicdo da analise de redes
mente perceber 0S «efeitos» das estrt

portamentos, mas, também, per rtamentos sobre
iais onde s€ desenvolvem as interagoes.

fende Mercklé (2004
sociais nao é so turas sobre 0S com-
ceber os efeitos dos compoO
as estruturas soC

g se cristalizam de forma 2 produzir
1, os autores mais

estruturas estavel
quase consensua

Como é que as
estruturas sociais estaveis? De uma forma
referenciados na andlise de redes sociais partem de postullaflos sobre a racic?-
nalidade do comportamento relacional dos atores sociais, S€mt o qu?us
ivel explicar 2 emergéncia das estruturas sociais [Wip-

parece pao ser poss
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ler, 1978; Burt, 1982; Coleman, 1990; Flap, 1997; Forsé, Langlois, 1997] (cf,
P er, ’ ’ ?

Mercklé, 2004)- oA e .
Na sociologia, ou, melhor, em alguma sociologia, e, em particular, na teq.
’

ria dos grafos, procura-se analisar a dindmica flo grl.lpo em ﬁ1nf;1€}0 das rela-
coes que 0S Seus membros estabel.ecem.entref si. Assim, esta ana 1.se estruty-
ral fornece indicadores que permitem 1dAent.1ﬁcar algum.as Prf)pnedades do
grupo ou até mesmo caracterizar a influéncia que c%da n}dv‘mduo ocupa ng
grupo. Porém, apresar da simplicidade desta equE}gao, ha. axfn(.ia uma certy
agitacdo tedrico-concetual na construcdo de um objeto sociologico para uma
denominada sociologia das redes sociais. Este capitulo procura encetar umgy
discussdo de contexto, sobre os pressupostos que podem contribuir para g
construgdo de uma abordagem multidisciplinar das redes sociais. Os pressy-
postos da abordagem das redes sociais, o olhar enquanto «novo» paradigma
nas ciéncias sociais e humanas e os pressupostos para a sociologia das redes
sociais, s3o alguns contributos para esta reflexdo teérica, num contexto em
que as redes sociais conjeturam uma abordagem multidisciplinar.

A anélise das redes sociais, ao contrério das légicas atributivas da socio-
logia, centra-se nos estudos de relaces e nio nos atributos dos elementos.
«A ideia base que esta subjacente a esta aproximacao é de que as estruturas
de relacdes tém poder explicativo maior que os atributos pessoais dos mem-
bros que comp@em o sistema» (Molina, 2001, p. 13).

Para Wasserman e Faust (1998) a analise de redes sociais baseia-se na
suposigdo em que os atores participam num sistema social com outros ato-
res, onde as suas relacdes formam redes significativas. E referido também
qu(=:, 'a analise de redes evoluiu como um método de anélise das estruturas
Soclais, com o intuito de investigar o aspeto relacional destas estruturas
(Wasserman e F aust, 1998).

Digitalizada com CamScanner




A PROPOSITO DE REDES SOCIAIS
27

«C :
omo é que a estrutura afeta os resultados;

« Quais os efeitos emergentes das redes.

Os dados obti P .
afracs 1‘0bt1d08 através da analise de redes sociais permitem aos inves-
Jlpumas e p lcfi;l uma serie de técnicas de analise de matrizes, entre as quais

S AL
; Pe-("l cas Ela analise de redes e outras utilizadas em estatistica, de
orma a extrair padrdes de relagéo.

Em anéli LA . &

Plp=dvt se de redes sociais, a terminologia de ator ou atores, refere-se
os indivl B .

: uoE que estdo no seio de uma rede, enquanto que os lagos se refe-

rem as conexoes entre os individuos de uma rede.

N i Al o :
o0s nossos dias a analise de redes sociais tem sido marcada por aborda-
es sociais e pela tentativa da

gens excessivamente quantitativas das interacd
que a tendéncia da matema-

sua matematizacdo. Todavia, importa sublinhar

tizacdo ndo implica a exclusio de outras abordagens. As abordagens quanti-
tativas tendem a descrever a morfologia e a estrutura das redes construindo
uma visdo estatica dos lagos sociais, tornando-se estes «endurecidos» isto &,
uma abordagem linear das interagdes sociais.

Na atualidade, 0 debate sobre redes sociais ocupa

na construgdo e invencdo de novos instrumentos teoric
der a realidade social e a construgao da sociabilidade, expressando a comple-
xidade das relacoes € interacGes presentes nos processos que estruturam as
relacoes sociais (Molina, 0001). Perante as rapidas mudancas sociais, €m
especial com a transformacao qualitativa nas formas de relagao, 0 estudo das
redes adquire uma jmportancia central nas ciéncias sociais, nao s6 pela
mas, fundamentalmente, pelo surgimento

generalizat;ﬁo do conceito de rede,
as de interagdo social que obrigam a uma aborda-

de novas e complexas form
gem multidisciplinar das relagdes socials.

um lugar estratégico
oS, capazes de apren-
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Informacéo, conhecimento
e redes sociais

no campo da saude
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5.1 Introduga0 ok
s sociais, ainda em estagio de

’ d .
fezr?c;n : Z:)C:?cativa, parecem alcanc.;ar cada vez m;tls: posicio de
ade em diversos campos do conhecimento 'e daﬂ pratl.ca, .CIl’lan i
rudar agbes coletivas entre grupos, Organizagoes € individuos,
de compartilhamento gerados nos processos de mobiliza-

aberes de forma interativa e horizon-

tal. Nessa perspetiva, 0 tema da satide é especialmente sensivell a abord.agem
das redes sociais, tendo em vista tanto 0 valor central que a satde adquire no
jmagindrio e nas instituices nas sociedades de hoje, quanto o seu potencial
como objeto de anlise critica. Pesquisadores do campo exploram com dife-
rentes matizes culturais, politicos e historicos, a chamada «inscricao social
da satde» e sua natureza tanto biologica, médica e técnica quanto politica,

social e cultural (Minayo, 1997, Kropf, 2004).

As analises no terreno da informagao e co

mente similares as da saide, ao ultrapassarem um
de seus objetos com fungdes relativamente delimitadas, em direcdo a anAli-

ses criticas, simbélicas, construtivistas e, mais recentemente, direcionadas
para a acdo coletiva e os processos relacionais de elaboracdo dos sentidos
produzidos socialmente, ainda que por vezes voltadas, no caso principal-
mente das ciéncias da informac3o, para uma naturalizacdo dos ambientes e
condicionantes de uma «sociedade da informacao».

" e anélise de rede
O concel
consolidagao
transversalid
se trata de €s

baseadas em elos ulb:
¢a0 sociopolitica € na apropriacao de s

municacdo parecem formal-
a concecdo instrumental

Por essa razio, e por tratarem de objetos que povoam a estrutura de valo-
res e significados das sociedades contemporéaneas desde as tiltimas décadas,
0s i a i
: 'ZSU;IOS dos campos da informacio, comunicacio e das ciéncias sociais e

au imi
° insi ' cﬂanc;am 1.1ma proximidade natural, na medida em que se leva em conta
I'l 4
2 ~c;ao E.f::oletlva da satide e de seus atores sobre as suas praticas e repre-
acoes.
¢ nesse contexto que ganham peso, ainda que h d
os estudos das redes sociais na satid (R , TS por o IOt
e 1 *Arri
Marteleto. Stor . : outier, D’Arripe, 2010; Stotz, 2009;
) Z, 2009; Martins, Fontes. 2 : Pinhei
) » 2004; Pinheiro, Martins, 2011).

A partir des
sas A
respeito dos desaﬁosdfen'm'rcagoes Iniclais o objetivo do capitulo é refletir a
oricos e das potenciali

de redes sociaj potencialidades metodoléei

ociais n. ) odolégicas do estudo
0 campo da satde a partir do prisma da ;gnform =

acdo, ou
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red'es sociais nao sdo infraestruturas d b

i i e & s de comunicacio, mas relagdes que, por

2004). os grupos sociais mantém entre si (Mercklé,

Nesse intento, o 1

contemplou a Red’e d: 2’(;:22;: Il‘fsenta . r’ecorte de uma pesquisa que

por especialistas, profissionai opular e Saide (RedePopSatide) formada

- imentosmadds i n;us, estu?antes, ativistas, gestores e atores de

cipagio popular em’sa {id Suostrz?to. sao o.s processos de mobilizagao e parti-

coes e das posices inter cfli- objetivo foi estudar as configuragdes das rela-

A dependent.es dos atores, a fim de perceber como se
e comunicacéo e os fluxos de informacoes para o

artilhament iaca
o e a apropriacdo de saberes € praticas em saiide, em pers-
egada € a analise de

etrénico enviado aos
-se de

comp
petiva emancipatoria e politica. A metodologia empr

realizada a partir de questiondrio el
a RedePopSatde. Trata

prego desses recursos ainda
3 analise dos
cao

redes sociais (ARS),
participantes da lista de discussdo na Internet d

uma vez que o em
da satde, com vistas

rticipagdo, com foco na informa

uma inovacio metodologica,
e faz presente em estudos na 4rea

sos e préticas de promocao e de pa
onstrucao compartilhada de conhecimentos em satude.

nao s
proces
paraac

0.2, Redes € redes sociais

g sociais a nocéo de

sentar a estrutura ré
(1994), as ciéncias sociais dicotomizam
_histdricas, orad referindo-as como © conjunto de organismos

solados, ora como uma entidade orgénica, supraindividual.
cdo de rede, o autor entende a estruturd social enquanto
dentes resultantes de um fluxo continuo de associagao
ncional constituido por «lagos invisiveis»
ntivos € afetivos. Os fenOmenos sociais
relagoes interpessoais como a estru-

redes de modo geral é empregada, para

Jacional da sociedade. Segundo autores,

Nas ciéncia
estudar e repre
entre eles Elias o entendimento das

formacoes socio
ou de individuos i

Empregando a no

funcoes interdepen
entre pessoas ou um complexo fu

de propriedade, de trabalho, insti

i i tanto as
teriam natureza «reticular», € - i
tura da qual elas fazem parte seriam passivels de reformulagao: No campo de

estudos da informagao € da comunicagdo 2 P alavra rede © referida 10 gm.‘al
’ 8 ri uma € 15-
operando simultaneamente enquan a ‘?e esiinl?i)li;ando upma
. 0
teme) € de arranjo

do territorio (
soe. 2000; Sfez, 2007).
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Nesse sentido, rede seria um conceito de passagem que Prepara og

para uma remodelagio dos elementos tradicionais do cloeciment e
circula em todos os meios e espagos para designar desde Cois
prosaicas do mundo da vida, até construgdes abstratas em 16gic

(Sfez, 2007).

Spfrjtos
O, por iSso
S Préticy,

Redes sociais sdo aquelas constituidas de um conjunto de
e das relagbes que mantém entre si, direta ou indiretamen
encadeamentos de extensées varidveis (Mercklé, 2004). Sio
c.oletiva resultantes de um processo social mais amplo, sejam
nas, que se configuram no processo de socializacfo dos indj
prc;cesso auténomo, espontineo e informal, sejam as redeg secundiri
Zﬁ;i ef;lr::;rr; 5:1; ::;gs:; ((::oletlva de grupos, instituices e movimentosa(;,l(il 3
omuns. Quando associadas a acoes de mobj] ¥

Unidadeg S0Cigjs
te, por mejg a
formas gq acio
as redes Primj.
viduos oy, o

izacgg
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ao longo de suas ago

sigilasde pmdsuzgzegep:r I}IllelPores condicdes de vida e de satde, formas

comparadas aquelas Vigen(t)n oy P: de .apropriaqao Ce LITMUAGOSS, B

i Eomebialies frck es flas. esferas institucionais tradicionais da socie-
s, 6rgaos publicos, empresas, midias ou o proprio Estado.

Nos processos ~ .
o, A (iz (;::Sogislt):g:o compartl‘llzada de conhecimentos» que se
rancas populares, especialist S8 i Tirlage te 8 10ER de atores: lide-
sniversidades, ONG, igrejas,a:,ssis:;c;;::e;, str(;ﬁssmnai.s;’ Qe f)rganizacﬁe?:
mentos: o cientifico, o histérico, o popular, das mi;‘i’:;‘ultltanasf,r de conhec‘l-
vezes amalgamados para alcancar a ¢ At R, =, o tadosie 85
mas de participag@o e control D el ptica. respeito das for-
cas piblicas de satide ¢ d role social parza elaboracio e aplicagdo das politi-

e outras afetas as condigdes de vida da populagdo. A
esses s'aberes construidos de forma compartilhada denomina-se «terceiro
gonhemme:nto» (Marteleto e Valla, 2003), o qual faz passagem por processos

e aprendizagem e apropriagéo de saberes especializados e aqueles extraidos
das falas e narrativas populares. As articulacbes entre formas diferentes de
m campo composito de sentidos, discursos, interesses, nar-

s onde ndo se percebe um sentido original, porque cada
ado por outros lugares

conhecer geram u

rativas, informagoe
espaco de informacio-comunicagao estd perme

(Marteleto e Silva, 2015).

2.3. Informagao, redes e capital social

Nessa vertente de estudos das redes sociais hibridas no campo da saude
com foco nos processos coletivos de produgéo, circulagio e apropriagdo de
saberes e informacio destacam-se trés planos tedricos € metodologicos para
a construcdo e a analise interpretativa dos objetos de pesquisa: @) 0 plano
social—comunicacional, onde se consideram 0S lacos, as interacdes, os inte-

resses e 0s objetivos comuns dos atores & partir de seus espacos de convivio €

b) o plano cognitivo-informacional, cuja énfase analitico-

se no compartilhamento dos conhecimentos € nas trocas
onais; ¢) o plano semantico, que observa as

pertencimento;
préticas de
dos entre os atores coletivos para a acio so

-interpretativa situa-
narrativas € informaci
produgao de significa

saude.
Nesse intento informagao € redes funcionam €O
nsversalidade numa persp

sais, aqui com

cial em

mo conceitos transver-
preendida 2 tra etiva além da inter €
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0S conceitos transversais nao operan
uma vez qué ados no lugar preciso de uma dise;.

imobiliz e R e
imo 213 da transdlSClphnarldade, Presenta
versal seria um «concelto-viajante»,

disciplinas:

da transdisciplinaridade,

itos-passagem?>,
«conceltos-p o
como o «conceito imper

plina, nem cOmO neeito trans
em todos os lugares. O €0 to no exterior das
: jor quan - "
' tanto no interl pprio muda com el
situado _ s quais se desloca, € ele propri as, sem
«Ele muda as paisagens na itos de viagem, da mesma form,

e
identidade. Os conc o .
perder, no entanto, a sua et de jungdo e de superposicg,

uma fun(;?to
de viagem, assumen . . 184-185;
o Pf’;szaj ds universal...» (Barel & Cauquelin, 1993, Pp- 184-185; Marte.
do especific

leto, 2007).
recuperar a ideia de «conceito de juncioy

. 27), ao v i .
Stotz (2009, p. 27), tir sobre as redes sociais na satde, afirma que

fle

(Thompson, 1981) para re b s

rede social é um conceito de juncao entre disciplinas distintas pafga dar conta
das experiéncias de agdo e de solidariedade realizadas e promovlidas por ato-

res sociais e politicos. Lembra que a proposta conceitual do hlstoria.(ipr
Edward Thompson est4 ancorada no entendimento de que, do ponto de vista
da experiéncia dos atores em sociedade, a esfera econémica sempre tem uma
implicacdo moral. Dessa forma, as necessidades (wants) que formam o
objeto da economia politica expressam tanto o estado psicoldgico das neces-
sidades quanto a série de bens, servicos e utilidades capazes de satisfazé-las.
Nesse sentido, Thompson explora a ideia de que «necessidade» é um con-
ceito de juncdo entre objetos de diferentes disciplinas académicas o qual leva
a estudar diferentes dngulos, dimensées e abordagens de um mesmo fato,
processo ou fenémeno.

Para estudar as redes sociais no campo da satide do ponto de vista da
informacdo, entende-se nesse €SCopo os conceitos de informacdo e redes

S0C1als enquanto conceitos transversais e de Jungdo, porque encaminham a
formulagio Interdisciplinar de obj
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relacGes, experiéncias,
redes.

O conceito d : sy

orienta a trianglllZQ;spiﬁ:;rcsl?s(:iallliialru?\T : e teél'iCO-O?eracional qde
social é o conjunto de recy * NS termos 'de.z Bourdieu:
posse de uma rede durdy 17(‘1308 atuius ou :potenczats que estdo ligados a
de interconhecimento e de o Peldtaes TS 1L mERoS institucionalizadas
vincdladas 8 e mter-reconheczmento» (Bourdieu, 2011, p. 67)
comuns e unidos izli‘pﬁ Zu" el agentfes .dOtadOS de propriedades

d ; g ¢oes permanentes e tteis. O capital social repre-
senta e'ssa ~orma 0 conjunto de contactos, relacdes, conhecimentos, amiza-
des, obrigacdes (.créditos e dividas simbélicas) que proporciona ao ator uma
<<espessura>> SO(:,lal mais ou menos extensa, um poder de a¢do e de reagdo
mais ou menos importante em funcfo da qualidade e da quantidade de suas

co.nexoes com outros atores dotados de capitais similares (Chauviré e Fon-
taine, 2003, p. 13).

«O capital

Na teoria de redes sociais o capital social é em geral referido aos recursos
mobilizados (mmobilized) e acessiveis (accessible) incorporados numa estru-
tura social (Lin, 1999; Haythornthwaite, 2009). Os recursos mobilizados s@o
aqueles que sdo utilizados para obter algum resultado. De certa forma,
segundo Haythornthwaite (2009), esses recursos sao similares aos «conhe-
cimentos explicitos», isto é, informacdes articuladas que os atores fazem
esforco consciente para transferir ou comunicar. J& os recursos acessiveis
sfo aqueles que estdo presentes nas redes e potencialmente disponiveis para
De certa forma sdo analogos a ideia de «conhecimentos ticitos», agora
dos no plano de uma rede. De acordo com Lin (1999) o capital

de dos recursos incorporados numa estrutura social; da acessi-
e do uso ou mobilizacio

uso.
considera
social depen:

bilidade a esses recursos sociais pelos individuos;
ociais pelos individuos em acOes intencionais: «Assim con-

ocial contém trés elementos intermediando a estrutura e
a oportunidade (acessibilidade) e a

desses recursos s

cebido, o capital s
a acdo: 0 estrutural (incorporado),
acdo orientada (uso)» (Lin, 1999, P- 35).

Embora orientadas por fundamentos epistemologicos diferenciados entre
1 na sociologia critica (Bourdieu) e na

ases conceituais do capital socia .
e redes sociais (Lin e Haythornthwalte) permitem empregar o con-

pesquisas também como um conceito de juncdo, ao focar tanto no

si,asb
teoria d
ceito nas
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plano econémico-racional-decisorio dq e}gir SOCI.aldquantZ nas expeﬁ.énci ,
identidades e vivéncias dos atorelas somals.assoc}:;a eaS :(g)cegvi.l perten’cfmento
de campo social e aos seus objetivos coletl\}r'l(f;."dsss »P o ICI:;H’E é impg,.
tante quando se trata de estudar as <.<1'.edes~ ibri ii anqas - OrdS oem. pag.
tadas por intengdes de controlo, participagao € mudang €M assistey,.

cial, econémica, politica e social da satde.

2.4. O campo da satide coletiva e a educacao populay
e saade (EPS) '

O campo da Satde coletiva no Brasil possui caracteristicas peculiareg em |
relagdo a outros paises, e se constituiu no bojo dos processos de redemocrs-
tizagdo da sociedade e do Estado brasileiros, com nitidez maior nos anog de
1980, quando o pais se preparava para deixar um perfodo longo de ditadura
militar e se organizavam as discussdes e representacoes para o estabelegi-
mento da Assembleia Nacional Constituinte, destinada a representar a
expressao dos diversos segmentos do pais em relacio 4 nova constituicio
brasileira. Existe uma vasta literatura no campo da satide que se dedica a
retomar e rediscutir alguns marcos principais da Reforma Sanitaria Brasi-
leira, apresentados aqui de forma esquematica, para o fim de situar as ques-
toes de interesse de uma pesquisa sobre as redes sociais na satde.

Na década de 1980 destacou-se a atua¢do do movimento sanitarista, no
&mbito mais geral de combate e resisténcia ao regime militar e pela demo-
cracia, em que a garantia de assisténcia 3 saude da populaciio brasileira deve-
Iia ser obrigaciio do Estado e direito de todos os cidaddos. Foi entio criado o
Partido Sanitério, num momento em que s6 havia dois partidos politicos no
pais, controlados direta oy indiretamente pela ditadura militar, o qual rece-
beu sustentacfio tedrica de duas entidades com forte presenca epistemologica
€ politica no campo da satide: o CEBES ~ Centro Brasileiro de Estudos de

sobre Cuidados Primarios & Satde, realizada na
» €M 1978, a qual declarava que a satude, enquanto
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celStado de bem-estar fisico, mental e social. e nio si
f)enca ou enfermidade, é um direito h P =1 SR
gimento de um estado de satide eln?e Zflcllano e
ﬁo m}lndo, foi considerada a met,a socil:ll :glzbr;(;iises t'EI"mOS e B s
1zagao requeria a participagio de outr mas Tmportante, I
do setor satde. Nesse bojo, a VIII C ;)s fetc.)res so.cmls e econémicos, além
orh 3686, estabelecsn o5 p;inc’ - on .eren.c1a Nacional de Satde, realizada
leira: ipios e diretrizes da Reforma Sanitéria Brasi-
«a saude é i
educagéo,er(:;ﬁ:ld; :;T:lo l:slsultante das condigdes de alimentagdo, habitagio,
dade, cessoe p(;sse o tm iente, trabalho, transporte, emprego, lazer, liber-
i, S omseilals, Dok erra e ace§s<') aos servigos de satide. E, assim, antes de
bodem gerar : o'rmas sociais de organizagio da produgdo, as quais
grandes desigualdades nos niveis de vida» (Brasil, 1986, p. 4)-

forrf;ﬁzogﬁz(:: seesz: (;‘siti)rmu_lagﬁo conceit.ual, pensava-se sobre de que
' : everiam se organizar para atingir esses princi-
pios, e como seria financi i i i i

a financiado um Sistema nacional de saide. As entidades
representativas do movimento sanitario brasileiro se organizaram e apre-
sentaram suas propostas a Assembleia Nacional Constituinte para o setor da
satide, em meio a pressoes de diferentes interesses piiblicos e privados do
campo da satde. Aquelas foram parcialmente aprovadas, garantindo aos
cidaddos brasileiros o acesso 3 satide como um dever do Estado, o que se
desdobrou tempos depois na concecdo e implantagao do Sistema Unico de

Satide — SUS.

No entanto o Si
sofrendo dificuldades
liberais no pais, uma v
mia, a integracdo do pai
sobre a politica, do qual
cas sociais minimas, desna
quadro, assim como os dem
no pais e pela implantagdo d
os de satide, Braga (2007

a ser constantemente re
o académico, O politico, 0 gerencial, 0 social, o té
o e reforgando 0 carater democratizante dad

edo controle social sobre 0 sistema de saude

stema Unico de Saude, regulamentado em 1990, veio
de toda ordem devido 3 implantacdo de politicas neo-
ez que, segundo Bahia (2006), a abertura da econo-
s nos circuitos globalizados, o primado da economia
derivam as pragmaticas formulas de Estado e politi-
turam a propria esséncia do SUS universal. Nesse
ais atores da luta histérica pela reforma sanitaria
o SUS enquanto garantia de acesso universal aos
) acredita que O conceito ampliado de saude

tomado nos variados ambitos do campo da
cnico e dos servigos,

escentralizagdo, da

no pais.

servic
necessit
saude —
rediscutind
participagao

Digitalizada com CamScanner



MULTIDISCIP
pARA UMA GOMPREENSAC ks Socyg,
OCIAIS - kb‘
REDES 5

38 | Jralelamente 4 construgdo de noyg
ologico € ,I,) de satide; formularam-se entendiment :
da no‘éi(;es da saude coletiva, que marcam o
?1?:3 da biomedicina com 0 das 'ciéncias sociz &
¢do interdisci de ap roximagdo entre 0 cqnhemmento cientifiey,
satide, abrindo Pers e de necessidades na sociedade. De acord, o
dicional de se entender a s 1

outras formas , modo tra
: 007) 0 s
Bornstein (2 s iy ear !
Stotz, David ¢ no proprio trabalho dos profissionais de satide, Clja
o doenca se refletem miria um carater fortemente normativo 5,
om o saber da experiénciz o

formagao técnico-cientiﬁca as;u Fla
- rvicos. Essa formaca ) Ay
quotidiano dos Servieo maneira prescritiva e poygg

No plano episte™”
mpreensdo

Contextllais :
plinar do disc
petivas

digmas de co
conceituais €

£ nesse bojo que se constroi uma linha de pensamentos e de praticas
e satide — EPS que tem suas raizes inspj-

sobre a satide — a Educagao popular : .
radoras nas experiéncias de educacdo popular no pais, as quais se estrutura-

ram como um corpo teérico e método de trabalho com as classes populares a
partir da década de 1970, junto as comunidades eclesiais de base e os movi-
mentos sociais em luta contra a ditadura militar e suas politicas econdmicas
e sociais, firmando-se como teoria hegemoénica que orientava o modo de
participagio dos agentes eruditos (professores, padres, cientistas sociais,
profissionais de satide, etc.) engajados no trabalho politico e pedagogico. No
final dos anos de 1970, favorecida pela multiplicacdo de servicos de Atengao
Pr.iméria a Satide ocorrida no Brasil, a Educacio popular passa a se consti-
tuir, em véri’o.s servigos, como um instrumento de reorientacéio da globali-
gj:;dzsrgzzgga:i:eS:;iie’ulilae?gdida Wil dina’miza, fortalece e agro-
seus movimentos organizac?os I()Vasc(())fl e oaroe e satls oM A B
celos, 2001).

Nesse ¢
ontexto, o traco fundamental da Educacao popular e satide estd
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2.5. Rede de Educaci
acao Popul ’
(RedPopSatde) e

Na lite —_
i o ;jz?;z'das ciéncias sociais se identificam geralmente dois pl
a5E0s b ra) ax::. .l‘ecfles primadrias, relativas as interagd S.p.anos

pessoas (familiaridade, parentesco, vizi agdes quotidianas
Processo de socializacdo. Trata-’s p o, vizinhanca, amizade, etc.) no
informais; b) as redes secundAri e de processos auténomos, espontineos e
stitiiodes e movimientos aréas, formaflas pela atuacio coletiva de grupos,
(2008) afirma que o0s estuc'(ll(;lsed efemjem lnte.resses comuns. Scherer-Warren
as tratam como um elemento as ar}oes coletivas na perspetiva das redes ora
informacdo, ora como uma m tOI(; orr-na de estruturacio da sociedade da
el oo Biatd etodologia adequada para investigar agdes na
i To— so" i a como uma-forma de relacbes e articulages
ciais no mundo globalizado, as quais demandam novas

formas de entendimento.

Stotz i i
o (2009) realizou uma busca livre em bases de dados da area de
e com os termos «redes sociais» e «satide» e constatou que s€ pode

estudar redes sociais na sad i i i

mento de tratamento contlrljlz c(;);n (;)OZEOIO SOClal' (”esmdos SObl"e gl
i i cas, nutricao, envelhecimento, pre-
vencao de riscos como gravidez e doencas sexualmente transmissiveis); soli-
dariedade (estudos sobre a acdo de seropositivos do HIV/Aids); focalizagdo
de politicas sociais (Programa Satide da Familia); gestdo de politicas e arti-
culacdo de interesses (estudos sobre cidades saud4veis e politicas de combate

a pobreza); cOmMpromisso social (estudos sobre acio de adolescentes).
Dentre as diferentes concecdes teoricas e metodolégicas das redes sociais
destacou-se, para 0 estudo sobre a RedPopSaude, 0 seu entendimento como
um espaco de trocas coletivas, portanto, qualificador de informacGes € expe-
riéncias. No recorte desse capitulo mostram-se resultados baseados na apli-
cacdo de uma metodologia formal de analise de redes sociais (ARS) conjugada
com instrumentos qualitativos pard estudar a estrutura € as posicdes dos
es da Rede de Educagio Popular e Satde (RedePopSaﬁde), apoiados no
posicdes interdependentes € 05 papéis desempenha-
coletivo revelam formas de comunicagao, fluxo de
a de saberes para embasar acoes de

ator
pressuposto de que as

pelos atores desse
acoes € construgao compartilhad
icipacdo social na saude.

opular € Satide surg

1de Educacao Popul

dos
inform
mobilizacdo € part

A Rede de Educacdo P
cdo da Articulacao Naciona

iu em 1998, como uma evolu-

ar em Saude — Aneps, criada
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30 Popular em Saitide, realiz,
I Encontro Nacional de Educacao (11) rofissiongis du oo do
e B trutura numa articulacao de p ; ; Sanude
- 0, e se es ; taih amientados Sl T
ey (Ii)am liderancas de movimentos soc1als O o b Pl‘lncL
! S € 4oi 4o de uma s
Pesqléls:; :re jo popular como estratégia de COIlStI‘lZIQt : ’(:ime dade
S e sistema de satide ..
plZis sauddvel e participativa, bem gD d; un; s AsagaeSerm;ls
z]n crético e adequado as condigdes de vida da p Pl i gh efle.
f‘mod s membros da RedPopSatide orientam-se pe os‘ p blp .a educg.
. 5 : . d
o desenvolvida por Paulo Freire aplicados a problematizacs,, da
e integracdo entre saber cientifico e saber Popular ¢
] over inte iy : r
satde para prom _ g écnicos e ativistas de movimentog Sociaig
entre iniciativas de especialistas, téc o :
; lugbes criativas e mobilizadoras na irea
na construcao compartilhada de solug

da satide. . .

Essa rede realiza, desde a sua constituicio, um fortfe Investimento ey,
diferentes midias de informacio e comunicacio, de maneira a manter a filo-
sofia tedrico-pratica de seus principios e agdes: um sitio Internet; uma lista
de discussio mantida no Yahoo Grupos; o Boletim N6s na Rede e Outrag
publicagdes, a organizacio de eventos presenciais, além da articulacio com
outros grupos e coletivos como a Articulagio Nacional de Movimentos e Pr3-
ticas de Educaciio Popular e Saiide — Aneps; a Articulacio Naciona] de
Extensdo Popular — Anepop; o Grupo de Trabalho em Educacio Popular e
Satide da Associagdo Brasileira de Pos-Graduaciio em Satde Coletiva-Abrasco.

| 80 do Estagq 4
Mentog ¢ )
Uma mety Acentuada pejog membros da
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2.6. Estudando a RedPopSaide

Desde agost:
o de 2001 a Red 4 b
bofinien db.Bacisss e mantém um sitio Internet e uma lista ele-
ssdo, de forma a registar a memoria d ;
ideias e compartilha o i i a do grupo, divulgar suas
Spdlasecat r experiéncias e informagbes pertinentes 4 Educacdo
sad i i anie
Sy e. A lista foi criada em 2001 no Yahoo Grupos? e registava no
a pes 2
S s técjz quisa2 671 membros representados por pesquisadores, profis-
o de; ;cos, estudantes, agentes de saude e liderangas comunitarias,
env 5
?amﬂ' n otvem acdes voltadas aos temas: educagao e sande, satde da
ia, agente itAri : = g ;
Cmdad, g s comunitérios de satide, promogao da satide, cultura e satde,
0 i 3 ~ ~ P ’ . =
i s em sauide, organizacao e construcao comunitaria em satide, subjeti-
Vl L4 . . . i3 g 5
ade e satde, religiosidade e satide, espiritualidade e satide, arte e saide. A

lista de discussdo reunia integrantes de todo o pais mantendo uma participa-
us associados, com média mensal de cerca de 300
de comunicacio de amplo alcance no
e apos obter o consentimento

cdo significativa dos se
mensagens. Tornou-se um veiculo
campo da Educacao popular e satide. Por isso,
formal dos moderadores e dos participantes e passar pela aprovacéo do
Comité de Etica em Pesquisa — CEP/FIOCRUZ, 0 questionério da pesquisa
foi direcionado a todos os membros da lista. Primeiramente, foi encami-
nhado individualmente para oS enderecos eletronicos de cada integrante da
lista, depois de serem recuperados, conferidos e atualizados a partir do pro-
ma da lista de discussdo do Yahoo Grupos. Numa segunda cha-

epassado na propria lista.
i desenvolvido na platafor
J4rio, contendo as seguin

prio siste
mada, foir

0] questionério fo
pela ferramenta Formu

ma online do Google Docs,
tes partes: @) dados do res-

pondente; b) insergéo no campo da Educacfo popular € satde; c) participa-
cao na RedePopSaﬁde; d) atuagdo na lista de discuss@o da Rede; e) uso de
midias de comunicacéo € fontes de informacio online € offline; ) indicagao
de contactos na rede; 9) indicacdo de nomes dos membros que considera
expoentes 1na Rede. Foi respondido por 69 pessoas entre os meses de

novembro € dezembro de 2011.

ada uma nova lista, hoje com cerca de

quando foi cri
edpopsaude/.

aatéo final de 2012,
http:/ /br.groups.yahoo.com/ group/
i i a des sociais na satde», desenvolvido

Antropologld da informagao e € ;
e P SOS infocomunicacionais (CULTICOM), financiado

jsa Cultura € proces
do no perfodo entre 2010 € 2013-

—
(1) A lista foi mantid

100 participantes:
(2) O Projeto de pesquis

pelo grupo de Pesqu .
pelo CNPq/MCTL, foi desenvolvi
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analisados com base 1nos pardmetros g, An
: g

tados foram i = :
Os dados lse"‘{‘lis (ARS), que permite 0 estudo dos padrogs de Felaciop,,
. Cl¢ ARS ’ . :
lse de Redes atores, a fim de analisar estrutura e o modo de func10na.
mentos entre 0S ¢ ’

de. Para identificar os padroes N L UCL
mento de il re .d medidas de centralidade; e 0 Vi etdra.w Para a repp,
NET3 Ijara 0 ca.Iculo Z: da Rede. Com 0 proposito de identificar g rede dq
sentagdo dos dxagr'f;?:l arte do questionario solicitou-se aos respondentes
conte.lct(?s, na terc? ' p essoas com as quais vém mantendo Parceriag 4
que indicassem .ate BT ia, em funcdo das atividades e objetivos ng campy
atuando com malili;e;ls:gg; ,Foi solicitado ainda que indicassem og NOmeg
g: i:l;c:zzoi:lzlue consideram mais relevantes e destacadas na Rede,

2.6.1. Elos, centralidades e relacoes

A configuragdo obtida da RedPopSéude tem 149 atores, entre os respop.
dentes do questionério e seus indicados. Pela visualizacio da Figura 2.1 perce-
bem-se diferentes cliques e clusters de dimensdes distintas. Observou-se que
0s atores ndo estdo plenamente conetados, o que sugere que alguns membros
da rede nio sdo tio atuantes, além do que a rede tem representagoes em todo
0 Brasil, e € esperado que pequenas redes isoladas se formem em determina-
das regides, de forma dispersa ou conetada com redes sociais locais.

Para proceder & anélise da estrutura dessa Rede foi necessario observar

0s seguintes casos: a) atores que preencheram o questionsrio e indicaram

S€us contactos; b) atores que preencheram o questionario, porém nio indica-
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A configuraca
I'aQB.O m 1 \ . .

S : alor da Rede, & direita na Figura 2

S mais atuantes, que sdo ‘ -1, tem a presenca
Tinior partdidos rontun bio os mais bem posicionados na rede. A
-ponte com o nicl 8 perifaricos da reda estfio ligadas por.im membro

€o 3
e dcer‘:;tral da rede. Os atores periféricos sao importantes
ou coletivos, segund s Obfarem a comunicagdo e os elos com outros atores
, segundo os pardmetros da analise de redes sociais (ARS)

Figura 2. .
gura 2.1. Rede de Educagéo Popular e Saude - RedPopSaude

pros_BPO——sgPi0d @P4

‘k\\cﬁ{’:é;/’ “Seeri10

Centralidade

As medidas de centralidade sao importantes de serem dimensionadas

ociais hibridas, isto é, que tém componentes com diferentes perfis
micos, capitais intelectuais e formas de conhecer, movidos por
1 na satide. Seu calculo permite perce-

uns de intervengao socia
s atores centrais numa rede — os quais podem comunicar-se
muitos

ta com muitos outros; 0s

u ainda perceber aqueles
e nos fluxos e trocas de informacoes.

nas redes s
socioecond
objetivos com
ber quem sao0 O
de maneira dire
outros atores; O
nas comunicagoes

que tém proximidade com
que funcionam como mediadores
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Centralidade de grau N
A centralidade de grau indic

i
unicagdes na rede, cons
tes atores. Qu

a a posi¢do de um at.or em rela.g?-,io fis trocag ;
derando-se & quantldadt’a de ligacGes Que &
anto mais central € um ator, majs bl
A comunicacao, o que aumentg
nformacoes na rede (Ma rtelety

as com .
colocam entre 0S diferen e
posicionado ele estd em relagao

icaca 4o de i
seu poder de comunicagao € obteng

20 I aél 2005).
j ; h gIau
Na conﬁgu ¢ P ([e

P69, seguido pelo P65, P39 € P52. O ator P69, da regiéo Nordeste do B,
: ? S , . ~ 3 ;

e,lo t 1r91 atuacdo em outros coletivos como a Articulacao Nac1on;a§1 dos Moyj.
s lar e Saiide-ANEPS; Associacéo Brasj.

entos e Praticas de Educacdo Popu ; :
lnt:ira de Satide Coletiva — ABRASCO; Movimento Popular de Saide — MOPS,

E servidor de uma Secretaria Municipal de Saude. Também residente g
Nordeste do pais, o ator P65 tem perfil similar ao ator P69, desenvolve ativj-
dades nas mesmas organizacoes (ANEPS, ABRASCO, MOPS), é professor e
uma universidade. O ator P39, da regido Nordeste, e o ator P52, da regijg
Sudeste, atuam em universidades e também se vinculam as organizagdes e

coletivos anteriormente citados.

Centralidade de intermediacao

A posicdo de um ator pode favorecer o acesso e o fluxo da informacio,
especialmente quando ele intermedeia a comunicacio entre atores, ou seja,
quando sua posicdo é favorecida pelo trajeto por onde a informac3o circula.
O ator passa a ter o poder de distribui-la. O cilculo dessa medida é feito com

ba i 8si i i g
2 S€ nos caminhos geodésicos, os mais curtos. A centralidade de intermedia-
g;o do ator P65, professor universitario e membro de diferentes coletivos
atins na Educacéo popular e saf 5 :
e pOSiI;p aud;lse destacou em relacfio aos demais porele
30 que possibili :

que p llita controlar uma grande parte da infor-

macdo que cir .
inﬂuengiar ° cula na rede. Essa Posicao pode ainda permitir que ele possa
Pessoas para as quais ele intermedeia informacio

Centralidade de flux, de intermediagéo

A centralidade ¢
ade de f] . oo
siveis que a informa(;ﬁ(l)1 - ?f ‘ntermediacdo analisa todos os caminhos pos-
ode
longos, POde percorrer entre : - :
» €nquanto 3 ce . ) 0s atores, incluindo os mais
ntralidade de 1ntermediagﬁo anali,sa apena mi
S 0s cami-

nhos maig curt: i
0s (distane; 3si
(distancig geodésica). O ator P22 tem ma; bilidad
aior possibilidade

de inter )
mediar o f] ;

uxo de ~

Informacsg POr Varios caminhog seguidos pelos
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atores P51 e P &s si i

el BiaSiI 47. OS' trés sdo provenientes das regides Nordeste, Sudeste e

e infor s respetivamente, regides estratégicas para movimentar o fluxo
macéo, com forte predominancia da regido Nordeste.

2.6.2. Rede de educacdo popular e saiide — expoentes

e dlmens-,mnar a presenca de expoentes na Rede foi solicitado que os
respond.entes citassem até cinco pessoas que considerassem atuantes €
SApIEssias no campo da Educaciio popular e saiide. De forma diferente da
configuracio da RedePopSatide que considera os elos e compartilhamentos
entre os atores, os expoentes se refere aos atores citados como os mais desta-

cados em sua atuaciio no campo. Os membros com maior expressividade

foram indicados por 57 dos 69 respondentes.

Os resultados demonstraram que 20 atores receberam de 3 a 28 men-
coes. Desses, 10 receberam mais de sete indicagdes, um valor significativo
em relacdo ao total dos indicados — mais de 70. Alguns respondentes justifi-
caram suas indicagOes: a) sdo atuantes na area e fornecem informacoes
importantes para a regido Nordeste do pais; b) contribuem com a area com
acoes que auxiliam outras pessoas; ¢) seus comentérios na lista de discussdo

sdo significativos; d) fornecem embasamento teérico para refletir sobre a
re os expoentes citados 50% sdo da regiao

Nordeste, o qué corrobora as medidas de centralidade, que indicaram uma
expressiva articulacfio da rede no e 2 partir do Nordeste; 40% dos atores de
maior destaque sdo da regido Sudeste. Pode-se considerar esses atores como
lideres intelectuais, ativistas ou mediadores, que influenciam e fundamen-
tam as agodes na rede; 60% sao do sexo masculino e 40/% feminino. Por
outro lado, as indicacoes parecem ainda sugerir a influéncia e/ou admiragao
que um membro exerce sobre o outro, seja em decorréncia da relagao
autor/leitor na lista de discussdo, pela repercussio de acoes implementadas

ou pela divulgacéo € compartilhamento de informagdes. Enquanto um total
indicados como 0S mais destacados na Rede, uma parte

de oito atores foram 1

significativa dos citados recebeu apenas uma i‘ndicagﬁo como membro

xpressivo nd 4rea, 0 que parece sugerir que a RedPopSaude se
configuracio e crescimento, € novos membros se

s trocas na Rede.
queles indicados como
arecem € provavel

Educacdo popular € satide. Dent

atuante € €
encontra em constante Ié
destacam com O movimento da

Entre os 10 atores mais centrais € @
es P69, P65, P52, P39, P29 € P24 comp

expoentes 0S
mente sdo 0S

ator
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rticas de reflexdo e mobi.ljzaf;ﬁo na Reg.
que conduze forte presenca de atore's d.as regides Nordest, e
PopSatde reSSalta~nd0.-Se fil e niversidades; principalmente, e secungy.
e ESt"?S (iscfg Og:viilrlljmentais de saude, dexercs:ndOP(il lf;uPlo I’)gpel de
jamente a Orga d ucacao po I € saide,
rrlllentores intelectuais e ativistas da B 4

m as ag(jes teéricas ep

do campo

2.6.3. Capital social s

As medidas de centralidade mostram que 0S atmf;;:; 1 ggilézosdz pfl;oﬁs'
sionais exercem papel de destaque 'HO Pla(l;‘o egdiagéo I ede,
enquanto os ativistas desenvolvem atividades \ e'n; ey e eren-
tes elos, concorrendo para a fluidez € 0 aces:so as infor Hc; .Alg YeZes
os atores académicos exercem 0S dois papéis na producao e no compartilha-
mento de saberes e agoes.

A Rede tem forte representacio e moblhzag-aorn.a re o
certamente est4 relacionado & luta histérica de organizacio de

lacdo nos periodos mais

gido Nordeste dg

pais, o que '
frentes de trabalho para atuar na assisténcia a popu
criticos de seca, o que resultou na criacdo de programas de satude hoje exis-

tentes em nivel nacional, como o Programa de Agentes Comunitarios de Satide
— Pac. Por essa mesma razo ali se formaram niicleos universitarios de estu-
dos em educacdo popular e educagio popular em sauide. Na regido Sudeste
outros grupos de atores também obtiveram forte centralidade, sobretudo os
atores académicos, o que se associa a presenca de institui¢des de pesquisa
como a Fundagéo Oswaldo Cruz-Fiocruz nas frentes de pesquisa e na luta
histérica pela Reforma Sanitéria e pela sedimentacéio dos Sistema Unico de
Satide — Sus.

.E.sses. atores ce.ntrais e expoentes da RedPopSatide acumulam capitais
sociais e intelectuais que concorrem para a mobilidade e a sedimentaco do
ITUCIEO POl_ftiCO-epiS’temolégico do coletivo. No entanto, numa anslise da rea-
Eiz;j? I:loclal pelo enfoque das redes, ndo se deve aﬁrmr:lr que esses atores 530

portantes para a mMmanutencio da rede do que os demais, uma vez que

as posi¢des dos atores s3ig i
iyl . . ©8830 Interdependentes, oy seja, pa letivo
a permanéncia e mobyligaq : PAIA [HB S50 L0

€, € necesséri N
atores no fortalecimentq g it >-aria a participagio e cada um dos
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sentacdo cientifica (por ex., a Associagio Nacional de Pesquisa e Pés-Gra-
duacio em Saide Coletiva, Abrasco), dentre outras.

Cabe ressaltar que o alcance empirico dos atores foi obtido por meio da
lista de discussido do Yahoo Grupos dos membros da RedPopSatide, uma fer-
ramenta de comunicagéo e informacio em satide com forte presenca dos ato-
res da Rede. Essa escolha metodolégica se justifica pelo alcance da lista,
capaz de abranger uma grande extensio representativa desse coletivo, além
dos membros mais atuantes. Por outro lado, essa expansido pode ainda
apontar para uma dispersio na densidade da Rede, deixando de incluir ato-
res relevantes para o dinamismo e a manutenggo dos elos.

Por fim, pontuou-se como oportuna a distingio desse coletivo — a Educa-
¢8o popular e satide — por meio dos seguintes planos conceituais e metodolé-
gicos que se complementam: a) enquanto campo epistemologico e politico;
b) enquanto coletivo organizado e mobilizado — uma rede hibrida; ¢) enquanto
um coletivo virtual - representatividade e expressio no meio virtual. O campo,
arede e a comunidade virtual incorporam essas diferentes vertentes, expres-
sando-se como uma comunidade de praticas e construtores de uma nova
epistemologia social.

Por outro lado percebe-se um movimento crescente de institucionaliza-
cdo da Rede, presente nas disputas por espacos no campo académico € na
construcdo de uma epistemologia para essa irea, 0 que concorreria para a
obtencdo de ganhos de capital social no campo do poder e o afastamento
relativo de suas bases junto aos movimentos sociais e comunitarios, criando
cisoes e conflitos entre os membros da RedePopSatde a partir de suas dife-
rentes posicdes, o que poderia afetar o capital social constituido em todo o

coletivo.

2.7. Conclusoes

A partir das reflexdes reunidas no capitulo conclui-se que os estudos de
redes sociais estio a demandar ajustes nas lentes conceituais-metodolégicas
para perceber as novas préticas de organizagdo em redes, em seus distintos e
complementares planos: social-comunicacional, cognitivo-informacional e
pratico-seméntico, o que requer a triangulagao interdisciplinar e a operacio-
nalizacio da nociio de rede como um conceito transversal e de jungéo entre
diferentes dominios epistemolégicos.
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do apresentado procurou-sé estabelecer algupg Parj.
No recort.e d(.) e ?iplé icos para o estudo dos processos de Comyp;

metros conce.ltums ¢ I'Iut—":tO 0 z‘igo em redes no campo da satde, Primeiro-
cacio e praticas de In oT'maIcl;tO de campo dos seus atores na Satide COIetiv’
dimensionando o pertencm}e e epistemolégiCO, hist(')rico, ol a
e na Educacio popular e saude, u.m rec ; adradbsproussn e
politico especifico da Saude pl'lbll-ca no pais, nO q.u ressgo ‘ 0s de lu}a
politica e imersdo social na r?ahdade dtz mlf;e.rla .e 012 4 Populacjg
brasileira ao longo do tempo. E na Atencdo basica ’a .saude, desde os ?nos de
1970, que veio se firmando uma alianga mais proxima entx:e especialistag,
técnicos, gestores, liderancas e a populagdo, sobretudo com a implantaggo g,
Programa de Satide da Familia — PSF, do Programa de Agentes Comunitiriog
de Satde — PACS, do Programa de Saide Ambiental — PSA, entre outros, A
entrada em cena de novos atores no cendrio da satide ptiblica exige um olhay
mais complexo em relagdo ao campo, que cada vez mais se descentraliza e se
territorializa em arranjos locais nos quais os atores se organizam em esferag
civicas e democraticas. Nesse quadro torna-se necessério identificar novas
praticas politicas em redes sociais de modo a valorizar, na teoria e na pratica,
tanto as estratégias e interesses dos agentes, quanto uma dinimica relacional
que leve a emergéncia de novas questSes para alimentar a promocio da
satde e as politicas ptblicas.

Por fim, sabe-se que a informacéo e a comunicacio constituem a energia
mais 1mportante das redes sociais, operando em dois eixos na acdo social,
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