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RESUMO: O objeto rede socia tem se tornado cada vez mais operativo para os estudos das sociedades
contemporaneas, vindo ao encontro de uma exigéncia cada vez mais percebida de complexificagdo dateoria
socia apartir de demandas préticas, configurando-se num fendmeno n&o apenas funcional, mas de andlise
da nova ordem social. Ta operatividade pode ser verificada especialmente em estudos nos campos da
sociologia, daantropologia e, mais recentemente, no campo da salide e da salide mental. Neste Ultimo campo
em especifico, arede socia tem ocupado o lugar de um dosfatores que mais contribuem paraasustentabilidade
da vida cotidiana de pessoas com transtornos mentais severos fora dos circuitos psiquiétricos de dependéncia.

DESCRITORES: Relagdes comunidade-instituicdo. Comunicacdo social. Redes comunitarias/

utilizag&0. Servigos de salide mental.

INTRODUCAO

ocupa um lugar estratégico na busca pela
construcéo/invencao de novos
instrumentais tedricos capazes de apreender a realidade
social e a construcdo da sociabilidade, expressando a

N a atualidade, o debate sobre redes sociais

complexidade das relagdes e interagbes presentes nos
processos que estruturam as relagdes sociais (FONTES,
2004; MOLINA, 2005).

Nesse contexto, se apresentaa utopiadaconstrucdo
de um pensamento complexo que supere os paradigmas
cléssicos das ciéncias sociais, ancorados nas tradicionais
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dicotomias individuo/sociedade; acdo/estrutura;
objetividade/ subjetividade, dentre outras. Esse debate vem
sendo incorporado por muitas disciplinas, tais como a
sociologia, a antropologia e as ciéncias da saude
especialmente no periodo p6s |1 GuerraMundial, devido,
principalmente, apossibilidadeinterpretativaoferecidapelo
estudo das redes sociais, que permitiria representar a
multidimens ondidade dinémicadasinteracBes, vinculagbes
e conexdes presentes na constituicdo dos fendmenos
sociais e humanos.

Coloca-se assim, a critica aos modelos de
racionalidade que fundaram a ciéncia contemporanea e
especialmente, as reducdes da complexidade do real
operadas pel apréti cada pesquisaque, paraconhecer requer
adivisdo de objetos complexos em partes que tendem, nesse
processo, aperderem as conexdes com o todo. Tal processo
resulta em concepcdes estéticas da realidade social, que
ndo s80 capazes de captar 0 movimento permanente e 0s
constantes processos de transformagdo e mudangas. A
originalidade e relevancia de tal projeto consiste em
considerar como ponto de partida paraasinvestigacfes as
interacOes sociais, as relagcdes entre os elementos e ndo
mais 0s elementos em si, tais como pessoas, instituicoes,
organizacOes, paises, etc. Nesse contexto, um determinado
€lemento ou sujeito é definido como um conjunto derel agtes
de pertinéncia, superando a fragil e estanque nocéo de
individuo (PIZARRO, 2004).

Dessa forma, o estudo das redes sociais responde
as exigéncias de complexificacdo dateoriasocial que parte
de mdultiplas necessidades praticas ligadas ao
desenvolvimento de novas metodol ogias deintervencdo e
participacdo social, colocadas pelas politicas publicas e
movimentos sociais, se configurando num instrumental de
andlise e construcdo danovaordem sociad (MARTELETO,
2001; MARTINS; FONTES, 2004; MOLINA, 2005).

No contexto atual, diante das rapidas mudancas
sociais e da desagregacdo das formas de contratualidade
gue fundaram a sociedade moderna e, especia mente com
astransformacdes qualitativas nasformas derelacdo ein-
ser¢do no trabalho, o estudo das redes adquire especial
interesse e poderatrazer contribuicdesimportantes paraa
histériado presente. A sociedade contemporaneaexigeres-
postas répidas, |ocais e eficazes paraa promocao de acbes
gue visem cada vez mais a emancipacdo e aampliacdo do
gozo dosdireitosde cidadania. Paratanto, asredessociais
surgem como elemento potencializador de tais processos
por exigirem o envolvimento e a parti cipagdo ativada po-
pulacéo (MARTINS; FONTES, 2004).

Molina aponta que a polissemiado conceito de re-
des sociais lhe confere concomitantemente uma grande
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capacidade heuristicae umabaixapossibilidade anditica, a
exemplo daquilo que ocorre com tantos expressoes tais
como, cultura, personalidade, comunidade, etc. Dessafor-
ma, é possivel identificar multiplas definicdes e usos paraa
idéladeredessociais(MOLINA et d., 2004).

ParaK adushin (2004) rede social € um conjunto de
rd agies. Martdeto (200, p.72) defireredecamoum'sis-
tema de nodos e elos; uma estrutura sem fronteiras, uma
comunidade ndo geografica; um sistema de apoio ou um
sistema fisico que se pareca comuma arvoreou umarede’.
A partir deste desenho, a autora propde que se possa re-
presentar todos os €los possiveis que articulam as pes-
soas, seusinteresses e agdes. Emirbayer e Goodwin (1994,
p.1449) definem o conceito de rede, como “conjunto de
relacdes ou ligagdes sociais entre um conjunto de atores
(etambém atoresligados entre si)”.

ParaAlain Caillé, arede“é o conjunto de pessoas
com as quais o ato de ater relacdes de amizade ou de
camaradagem permite conservar e esperar confianca e
fidelidade” (apud MARTINS; FONTES, 2004).

ParaBarnes (1987 apud DESLANDES; MENDON-
CA, 1999), arede social apresenta-se como um conjunto de
relagBes interpessoais concretas que vinculam individuos
a outros individuos. Muito proxima a esta definicdo € a
apresentadapor Saudon (apud TEIXEIRA, 2002), que defi-
ne rede social como o conjunto de relagdes humanas, que
tem impacto duradouro na vida de uma pessoa.

Os conceitos encontrados naliteratura séo comuns
ao enfatizarem o aspecto relacional das redes, chamando
atencdo para as ligagdes estabel ecidas que “possibilitam
a reconstrucgao de processos interativos dos individuos e
suasafiliagesagrupos’ (FONTES, 1997).

Para Kadushin (2004), ateoria de redes é talvez a
Uni cateorianao reducionistaem ciénciassociais, aplicando-
se a varios niveis de andlise, desde 0s pequenos grupos
até os sistemas globais.

Origenseper spectivasanaliticas

A literatura sobre analise de redes sociais apresenta
duas perspectivas analiticas principais: asociocéntricaea
egoceéntrica.

A perspectiva sociocéntrica ou completa estuda os
vinculos existentes entre os membros de uma mesma
comunidade, grupo de individuos ligados previamente no
contexto de algumaforma de organizac&o, que pode ser a
familia, umtimedefutebol, umaescola, umloca detrabalho,
etc. (HAWE et ., 2004; MOLINA, 2005).

A abordagem egocéntrica se refere ao estudo das
relagbes definidas apartir da perspectivade umindividuo,
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chamado ego, em relagéo a outros individuos, que séo
indicados pelo primeiro como sendo pertencentes a sua
rede, osalteregos. Estetipo deredetambém é chamado de
rede social pessod. Sluzki (1997, p.37) apresenta o conceito
de rede social pessoa como sendo:

a soma de todas as relagdes que um individuo percebe como
significativas ou que define como diferenciadas da massa
andnima da sociedade. Essa rede corresponde ao nicho
interpessoal da pessoa e contribui substancialmente para
seu proprio reconhecimento como individuo e para a sua
auto-imagem (apud TEIXEIRA, 2002, p.37).

A abordagem egocéntrica contemplaum largo espec-
tro de estudos e tendéncias e muitos autores identificam
quatro principais tradi ¢des tedricas nesse campo. A primei-
ra delas, marca o inicio da tradicdo dos estudos de rede
social e reline os trabalhos desenvolvidos pelos antropé-
logos da Escola de Manchester, que viram no estudo das
redes a possibilidade de superar oslimites do estruturalis-
mo e do funcionalismo na investigacdo da vida urbana,
complexa, confusae mutante por exceléncia. Nesse contex-
to, foram desenvolvidos muitos indicadores sobre redes
pessoais e aidentificacdo, muito utilizada, de que asredes
sociais dos individuos possuem um ntcleo denso, forma-
do peloslacos maisfortes e intimos, e uma periferiaesten-
dida, maisdispersa, formadapel oslacos maisfracos. Essa
representacéo das redes pessoais, além de ter sido com-
provadaempiricamente, reflete também avisio queospré-
priosinformantestém de suasredes (MOLINA, 2005).

Molinaressaltaainfluéncia daescolade Manchester
na concepcdo, formulada por Nadel e desenvolvida por
Harrison White, segundo a qual “a estrutura social teria
gue ser concebida como uma rede de papéissociais’, que
permite contemplar concomitantemente individuos e es-
truturas, niveis micro e macro e tras um modo inovador de
compreensdo da complexidade das relagBes e interactes
gue estruturam e sustentam a vida social (MOLINA;
AGUILAR, 2004; NADEL ; WHITE apud MOLINA, 2005).

A segunda tendéncia de investigacdo sdo os “Estu-
dosde Comunidade’, desenvolvidaapartir dos 1970 e 1980
por sociologos americanos também interessados na ques-
t&o das transformagBes das comunidades tradicionais que
originaram a soci edade urbana contemporanea. Os* Estu-
dos de Comunidade” se baseiam nalocalizac8o das redes
de apoio social, formada por parentes, amigos e vizinhos,
0u sgja, pessoas que vivem uma condi¢do de vida seme-
Ihante e proporcionam umas as outras socializagao, infor-
mag&o e suporte. Aqui também, como no caso da“ Escola
de Manchester”, os estudos influenciaram muitos outros
trabalhos, principalmente acerca das caracteristicas das
redes sociais nas sociedades americana e canadense
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(MOLINA, 2005).

Molina (2005) salienta que a metodol ogia empregada
nesse campo foram as enquetes e as entrevistas em profun-
didade cominformantes privilegiados, buscando localizar a
presenca das redes de apoio e dos lagos sociais fortes.

A terceiratendénciaconsiste nos*® Estudos de estima-
tivado tamanho das redes pessoais’. Trata-se de umatra-
dicBo bem consolidada, com formulag&o de teorias e
metodol ogias proprias, além de construgdo de importantes
bases de dados construidas a partir de grandes enquetes,
gue permitem conhecer caracteristicas globais das redes
de pessoas em muitas cidades do mundo. Tais estudos
tiveram como objetivo conhecer o tamanho darede pesso-
al de um individuo ou ego, partindo do nimero de pessoas
conhecidas em um determinado periodo de tempo, inde-
pendentemente de haver ou ndo interagdo com essas pes-
soas no momento da pesquisa. As estimativas sdo realiza-
das através de pesquisas diretas com um ego, que nomeia
0u enumera as pessoas reconhecidas em listas ou gerado-
res de nomes, como catal ogos tel ef ni cos, agendas de con-
tatos etc. Inimeros estudos nesse campo, com técnicas
variadas, apresentam resultados muito estavels que mos-
tram, que em média arede pessoal de um sujeito consiste
em aproximadamente 290 contatos ativos, com tipicos des-
vios de acordo com a posicao social da pessoa. Ja os estu-
dos que buscam identificar a quantidade de pessoas com
as quais um individuo mantém contatos ao longo davida
estimam que sgja entre 1500 e 3500 pessoas. Por outro
lado, os resultados sobre presenca de lagos fortesindicam
umamédiade 18,5 pessoas (MOLINA, 2005).

A Ultima corrente de investigacéo é a que relaciona
redes pessoais com o conceito de “Capital Socia”, que
pode ser definido a partir de trés vertentes:

A primeiratoma como eixo a pessoa e define capital
social como algo inerente aosindividuos, isto €, ao nimero
eaqualidade dasrelagdes de cadaum, referidas ou deriva
das da classe social aqual pertence.

A segundafocalizaaatencdo narede e entende o capi-
tal social como recursos presentes narede derelagbesmais
do que nas pessoas que as compde. Nessa perspectiva é a
estrutura da rede social e especialmente o grau de cone-
x0es e intermediacdes que esta apresenta, que define o
capital socia acessivel aos sujeitos.

E finalmente, o terceiro sentido encontra nas
instituicdes e formas de associagbes o seu foco principal
deandlise, nessadirecdo o capital social de umaregido, ou
de um pais dependeria da rede de relactes estabel ecidas
pelas entidades civis e econdmicas presentes. Assim, a
existéncia de uma rede densa de organizagtes contribui
parao crescimento econdmico e fundamentaasinstituicoes
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democréticas deumaregido (MOLINA, 2005).

Integrando essas acepg¢fes, encontramos as
proposi¢Bes de Nan Lin que define capital social como “o
conjunto derecursosimersosnarede social”. Taisrecursos
seriam tanto propriedade das redes pessoai s como dasredes
mais amplas has quais estdo imersas e o problema que se
coloca seria 0 de identificar a possibilidade de acesso e
uso dos recursos que seria dependente da posicéo social
de cadaum no interior de taisredes. Reconhecendo que os
recursos sociais sao distribuidos de forma desigual, os
estudos dessa tendéncia buscam conhecer os fatores que
determinam tal desigualdade.

Fontes e Eichner (2004), ressaltam adiferencaentrea
concepcao deredesocial como recurso ecomo capital socid.
Capital socia consiste nos beneficios derivados daconexdo
entre as pessoas e ndo do trabalho, dessa forma sdo as
relagdes que o determinam. Ancorados nas contribui¢oes
de Flapp identificam ostrés componentes do capital social:
“a) o nimero potencial derelagdes de gjuda; b) aextenséo
da guda, que depende da intensidade da relacéo; e ¢) os
recursos gque permitem o acesso asrelagdes’ (FLAPP apud
FONTES, EICHNER, 2004).

Camposde utilizacio do conceito derede social

O campo de estudo das redes sociais se coloca en-
quanto um espago de confluénciade multiplasdisciplinas,
perspectivas tedricas e interesses configurando diferentes
aplicagdes. Molinae Aguilar (2005) assinalam quetaisuti-
lizagBes, no contexto dos estudos hi spanocamericanos, ex-
pressam cinco principaistendéncias:

A primeiraconsiste em umaapropriacdo metaforicaou
heuristica. Ao assumir a perspectiva das redes sociais na
realizac8o da pesquisa muitos estudos trouxeram contri-
buigdes inovadoras para a problematica das popul ages
marginalizadas e tantos outros temas de interesse

A segunda perspectiva combina estudo de redes a
perspectiva etnogréfica, no desenvolvimento de pesqui-
sas. Similar a primeira utilizagdo, aqui arede serve para
identificar problemas ou caminhos pararesolver questdes
de uma determinada comuni dade ou conjunto étnico.

A terceiraperspectivavisaaintervengdo por meio de
diagnostico e participacdo. Trata-se de um campo bem de-
senvolvido nos estudos e projetos de intervencdo latino
americanos que traba ham naperspectivadapromogéo das
condices de vida e salide da popul acéo.

A quartaperspectivaéformalistae consiste naanalise
das redes sociais com a utilizac&o de teorias de gréficos e
matrizes. A andlise de redes permite enriquecer asinvesti-
gacdes acerca do fendmeno ou grupo observado, pois,
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através da interpretacdo dos dados, € possivel formular
mel hores perguntas ou mel hores hipéteses acerca das ob-
servagdes reglizadas.

A quintae Ultimautilizacdo do estudo de redes étedri-
cae se caracteriza pela busca de renovacéo das bases ted-
ricas da compreensdo do mundo social. A perspectiva de
redes é ponto de confluéncia de tradicionais conceitos:
acao eestrutura, interagdes sociaise normasingtitucionais,
perspectivas micro e macro e assim sucessivamente.

Andlisederedes

“A analise de redes sociais estuda relagoes especifi-
cas entre uma série definida de elementos (pessoas, gru-
pos, organizacOes e, inclusive, e ementos do discurso)” e
busca caracterizar os atributos dessas rel agbes, para enten-
der determinadosfendmenos(MOLINA; AGUILAR, 2005).

Marteleto (2001), por suavez, defineaandlise deredes
Ccomo um meio pararealizar uma andlise estrutural, cujo
objetivo € mostrar que a forma da rede é explicativa dos
fendmenos analisados. O objetivo daandlise deredes seria
0 de demonstrar como os comportamentos e/ou opinides
dos individuos dependem das estruturas nas quais eles se
inserem. Assim, ndo sdo analisadas as caracteristicasindi-
viduais, mas sim o conjunto de relagtes estabel ecidas atra-
vés dasinteragtes de um individuo com outro. Essa estru-
turanaqual asinteragtes acontecem é entendidaenquan-
to umarede de relacBes e de limitagdes, queinfluenciardo
as escolhas, as orientagBes, 0 comportamento e as opi-
nides dosindividuos. Destaforma, aandlise deumadnica
relacéo — diade — s6 tem sentido quando utilizada para
demonstrar a influéncia e o efeito que esta causa nas de-
mai s relagdes e na estrutura darede como um conjunto. A
estrutura da rede também exerce umainfluéncia em cada
relacéo pertencente aela

Ainda segundo Marteleto (2001) as redes informais
s80 iniciadas a partir da tomada de consciéncia de uma
comunidade, cujos interesses e/ou hecessidades sdo co-
muns. Asredes ndo implicam necessariamente em um cen-
tro hierarquico, mas séo geralmente definidas pela
“multiplicidade quantitativa e qualitativa dos elos entre
os seus diferentes membros, orientada por uma l6gica
associativa” (COLONOMOS, 1995 apud MARTELETO,
2001, p. 73).

Muitas sdo as caracteristicas que podem ser
selecionadas paraaandlise dasredes sociais. Atualmente,
existem diversos softwares capazes de receberem os da-
dos col etados e traduzirem-nos em graficos €/ou matrizes,
fornecendo umavisdo espacial daestruturadasredese até
mesmo dos | agos existentes entre os atores. Os programas
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Ucinet e SSOCNET s8o exemplos destetipo detecnologia.

Alguns fatores especificos sdo medidos ou explora-
dosmais atentamente naandise de umarede social (HAWE
et a., 2004) Alguns desses elementos serdo brevemente
apresentadas a seguir.

Gréficos. so representacfes visuais dasredesnasquais
s80 mostrados os atores como nds e os lagos que 0s
unem comolinhas(Figural).

a4
one
LRt ]

Fonte: Hawe et al., 2004.

Figura 1 - Representacdo gréfica de rede com 19 atores.

Nafigura 1, os atores, ou organizagdes, estdo repre-
sentados pelos noés e as relagoes existentes entre eles pe-
las linhas. Os nés que néo aparecem conectados por uma
linha, ndo interagem com os demais atores.

Coesdo: dividido emtrés sub-medidas, refere-se ao grau
de interligacdo entre os atores de uma rede. As sub-
medidas sdo distancia, nivel de alcancabilidade e densi-
dade.

Subgrupo: mostraem quantas partes umarede pode ser
dividida.

Componente: é aparte darede naqual cadaator éligado
a, a0 menos, um segundo ator. Os atores isolados sdo
componentes separados, enquanto agueles com maior
ndmero de relagdes sdo componentes maiores.

Clique: é um subgrupo no qual todos os atores estdo
diretamenteligadosentres. Marteleto (2001) afirmaque
um clique em umarede pode representar umainstituicdo
ou até mesmo amobilizacdo em torno de um problema
especifico. A andlisedoscliques existentesem umarede
social éumadastécnicas maisusadas paraaidentifica-
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¢&o de grupos fortes. Um dos estudos mais difundidos
nesta drea € o de Granovetter, que afirmaque adifuséo
de informagBes € mais répida e eficiente dentro dos
cliques de umarede, ja que os atores estéo diretaefor-
temente conectados (HAWE et al., 2004).

Centralidade: € amedidada posicéo que um ator se en-
contra em relacdo as trocas e a comunicacdo na rede
(MARTELETO, 2001). O grau de centrdidadedeum ator
confere aeste um certo grau deimportanciatambém, na
medida em que ele estd melhor posicionado e, conse-
guientemente, tendo maior acesso astrocas deinforma-
¢cOes(HAWE et al., 2004).

Func&o e posicdo: revela subgrupos de atores cujas
relagBes sdo estruturadas similarmente as darede.
Equivaléncia estrutural: identifica dois atores ou mais
gue, na mesma rede, possuem exatamente 0S mesmos
lacos.

Equivaénciaregular: ésimilar aEquivaénciaestrutural.
Entretanto, os atores ndo precisam ter necessariamente
lacos idénticos, sendo equivalente regularmente uma
estrutura de rel agdes semel hantes.

Redessociaiseasalde

Na salide, a andlise de redes sociais tém se mostrado
altamente operativa, constituindo um campo degrandein-
teresse. Por meio da metodol ogia de redes, as comunida-
des organi zadas buscam melhorias nas condi¢oes de sal-
de, que podem ser concretizadas na perspectivade promo-
ver gpoio socid, trocade experiéncias einformactes e mes-
mo no trabalho mais diretamente ligado ao desenvolvimen-
to das ofertas de servicos e cuidados de salde, como é o
caso do trabalho dos agentes locais de salide no contexto
do Programa de Salde da Familia. A acdo das redes pode
favorecer aresolucgéo de problemas vinculados as mudan-
¢as socio-econdmi cas impostas pel o neoliberalismo, con-
ferindo poder as comunidades para que estas sgjam capa-
zesdegerir osproblemaslocas(MARTINS; FONTES, 2004;
MOLINA; AGUILAR, 2005).

A relacdo entre redes sociais e sallde, na perspectiva
dabuscade melhorias paraapopul acéo, emerge com mais
forga nos paises em desenvolvimento, onde 0 acesso aos
recursos de salide se mostra mais restrito, em decorréncia
dafalénciaouinexisténciade politicas publicas e de siste-
mas de seguridade social (MOLINA, 2005). Com freqUién-
Cia, asredes sociai s propiciam o desenvol vimento de agcOes
solidérias e de suporte ao enfrentamento de questfes do
cotidiano entre grupos vulneréveis, além da construcéo e
fortalecimento do sentido de pertencimento a um grupo
social. (ANDRADE; VAITSMAN, 2002). Também favore-
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cem acriacdo de programasterritorializados de assisténcia
a salide fundados na participacdo social, possibilitando a
promogéo da cidadania e a democratizag8o de processos
ingtitucionais (MARTINS; FONTES, 2004).

A relacéo entre redes sociais e salide se tornou possi-
vel apartir do momento em que a salide passou a ser com-
preendida enquanto um fenébmeno social, produto de
interacBes humanas. A partir dos anos 1980, se afirmou a
tendénciaa superar a concepcao simplista da salide como
negacdo da doenca para umavisdo mais complexanaqual
a salde passou a ser definida a partir de uma série de
determinantes sociais, culturais, afetivos, econdmicos etc.
(MARTINS; FONTES, 2004).

Além de ser reconhecidacomo fator potenciaizador dos
processos complexos e de participacdo ativa das popula
¢Oes nas questBes de salide, aandlise de redes também ilu-
mina aspectos especificos do processo salide/doenca.

Em meados da década de 1970, Cobb e Cassdl (apud
CHOR et al., 2001) reuniram evidéncias de que a
suscetibilidade a determinadas doengas, tais como hiper-
tensdo arterial, doencas cardiovasculares, depresséo etc.,
aumentava em individuos que haviam sofrido rupturaem
seus lagos sociais.

Estudos epi demi ol gicos mai s recentes também apon-
taram que o envolvimento em umarede social de suporte
esta relacionado ao aumento da sobrevida de individuos
ap0s diagnosticos de doencas coronarianas, acidentes
vasculares cerebrais e cancer, a ém de diminuigdo dainci-
dénciade insbnia e da aquisi¢ao de habitos como tabagis-
mo e alcoolismo e também do risco de doencasdemenciais
(GRIER 2003).

M uitos estudos séo unanimes ao afirmarem que a po-
brezade relagbes sociais representarisco asalde compa:
ravel ariscos comprovados tais como o do fumo, da obe-
sidade e do sedentarismo, dentre outros (ANDRADE;
VAITSMAN, 2002).

Masfoi especia mente a partir da difusdo de doencas
como aAIDS que essarelacdo passou aser maisvalorizada
e profundamenteinvestigada. Estudosforam realizados na
tentativade estimar o tamanho e as caracteristicasderedes
nas quai s a probabilidade do contéagio eramaior. A investi-
gacdo destas caracteristicas também serviu para conhecer
os diversos tipos de relacBes e comportamentos de risco
(MOLINA; AGUILAR, 2005). Aqui ficanitidamentedemons-
trada aimportancia do estudo das redes sociais.

No caso daAIDS, foi possivel, através destes estudos,
dedlocar o foco do contagio dos chamados grupos de risco,
paraoscomportamentosderisco. Destamaneira, outrasfor-
mas de controle e prevencdo puderam ser elaboradas.

Caracteristicas de outras enfermidades, tais como a
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tuberculose, amalariaealepra, também foraminvestigadas
através do estudo dasredes sociais. Essesexemplosflagram
aspectos da tradicdo e importancia dos estudos de redes
naéreadasalide, especialmente no campo daepidemiologia.

Redes sociaise saiide mental

No campo da salide mental, o uso da metodologia de
redes também tem apresentado crescimento significativo
nas estratégias de cuidados e especialmente, nas préticas
desenvolvidas pelos servicos substitutivos territoriais.
Nesta perspectiva, sabemos que dentre os fatores que in-
fluenciam significativamente a evolugdo dos disturbios
mentai s encontramos o contexto emotivo familiar, arede
social, acondi¢éo |aborativaa estrutura socioeconébmicae
o tratamento recebido.

Para Castel (1994), é cada vez maior o conjunto de
situacOes sociais que demandam diferentes formas de in-
tervencdo. Os processos de marginalizagdo ou de exclu-
s80 se ddo efetivamente “(...) pelo estado de todos os que
se encontram fora dos circuitos vivos das trocas sociais’
(CASTEL, 2000, p.22). No geral, as populacbes que
Vivenciam esses processos se encontram em um duplo pro-
cesso de rupturas; em relacéo ao trabalho e em relacéo a
sociabilidade. De acordo com o grau de ruptura e/ou de
proximidade a cada um desses vetores, o individuo pode
se encontrar em quatro zonas, a saber:

1 uma zona de integracdo, na qual o individuo possui
seguranca no trabal ho e integra redes fortes de depen-
déncig;

2 umazonadeassisténcia, naqual oindividuo geralmen-
te se encontra inapto para o trabalho, mas pertence a
uma rede de dependéncia ou é assegurado de alguma
formapelo Estado;

3 umazonade vulnerabilidade, que indicaumarelativa
insercdo no trabalho, porém umainsercdo social preca
ra

4. umazonadedesfiliacdo, naqual oindividuo se encon-
traexcluido do mercado detrabal ho, apesar de ser apto
para 0 mesmo, e a0 mesmo tempo ndo dispbe de ne-
nhum tipo de apoio sdcio-relacional.

E importante ressaltar que estas zonas ndo indicam
condi¢des estéticas, sendo o limite entre elas bastante
pOroso.

A populagdo que sofre de algum transtorno mental é
geralmente caracterizada por transitar entre as zonas de
vulnerabilidade e desfiliagdo. De acordo com Huxley e
Thornicroft (2003) tal popul agdo esta entre as mais excl ui-
das socia mente. Apresentam dados de que pacientes com
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transtornos mentais severos sdo quatro vezes mais
propensos que amédiada popul agéo ando terem um ami-
go mais proximo e que mais de um terco destes pacientes
relatam ndo ter ninguém aquem recorrer num momento de
crise. Desta forma, os autores defendem que a inclusdo
social deve ser uma das metas do tratamento de salde
mental, contribuindo, inclusive, parao debate de politicas
publicas neste setor.

Neste sentido, tem se discutido cada vez mais possibi-
lidades e estratégi as que possam conferir sustentabilidade
avidadas pessoas fora dos circuitos psiquitricos. Segun-
do Saraceno (2001, p.16), “oprocesso dereabilitacdo se-
ria, entdo, um processo de reconstrucdo, um exercicio
pleno da cidadania e, também, de plena contratualidade
nostrésgrandes cenarios. habitat, rede social etrabalho
comvalor social”, rompendo com alégicada exclusio e
segregacdo social comunsadindmicaasilar eaoscircuitos
psi qui étricos.

ParaRatdli (2001, p.93), apréaticae o objetivo dasnovas
ingtituicdes de salde mental devem ser a “producéo da
vida e a reproducdo social”. Nesta perspectiva, adquire
extremaimportancia, parao processo dereabilitacdo, apro-
mog&o e aestimulagdo das mltiplasrel agdes eintercambios
sociais que compdem aidentidade social dequalquer indivi-
duo e possihilita a sustentabilidade do cotidiano das pesso-
as com transtornos mentais severos, fora dos processos de
extrema dependéncia dos servigos psiquiatricos
(SARACENO, 1998, HUXLEY; THORNICROFT, 2003).

A participacdo em taisrelagdes eintercBmbios sociais
ou asuainvencdo é possivel no cendrio dasredes sociais,
entendida como campo complexo de interagdes, onde os
diversos graus de contratualidade e as diferentesidentida
des podem ser trocados. O empobrecimento darede socia
também se configura como desabilitacdo, perdaquantitati-
va e qualitativa, desde a primeira rede social disponivel,
que é o nucleo familiar, até as formas mais ampliadas de

relacBes. Assim, intervencdes que visem integracdo com o
nucleo familiar earede social ampliadadapessoacom trans-
torno mental severo, podem trazem beneficios tanto para
as pessoas como para a qualificacdo dos programas de
resbilitacdo (ROTELLI, 1993; SARACENO, 1999, 2001).

Diversos estudos vém demonstrando que pessoas com
transtornos mentais severos e persistentes que dispdem
de rede social, apresentam maior probabilidade de éxitos
positivos, em breves ou curtos periodos, nas areasclinica,
laborativa e relacional. Demonstram também, que a
associacdo entrerede social e éxito éforte e persistente no
tempo independente de outros fatores prognosticos (L EFF
et al., 1990; BECKER et al., 1995; BEDONI, 1995;
CASTELFRANCHI, 1995, 1998, 2003,2004; HALL ; NELSON,
1996; DAY SON et da., 1998; MERCIER et a., 1998;
SARACENO, 1998, 1999; HOWARD et al., 2000;
BENGTSSON-TOPSetd., 2001; TERZIAN, TOGNONI, 2003).

A importancia desses resultados devem ser
consideradas na elaboracéo e realizacdo das intervenctes
assistenciais e de reabilitagdo psicossocia desenvolvidas
pelos servicos de salde mental, de forma a tornar a
intervencéo sobre a rede social uma prioridade operativa
pois, contribuir paraacriaco, fortalecimento e manutencéo
de redes sociais pode ser, de fato, determinante para
modificar atrajetéria dos usuérios (CASTELFRANCHI,
2004; TERZIAN; TOGNONI, 2004).

Entendemos que, ainvestigacéo sobre rede social, no
contexto das préticas desenvolvidas pelos servicos de
salide mental, tem rel evanciae se configuracomo um campo
ainda pouco estudado em nosso pais. Tal investigacéo
requer um desenho original capaz de combinar rigor
metodol 6gico e a0 mesmo tempo adequar-se avariabilidade
e complexidade de situagdes e possibilidades presentes
nos contextos assistenciais, sociais e pessoais. Reguer
também o co-envolvimento ativo de todos os atores
implicados.

MANGIA, E. F.; MURAMOTO, M. T. The study of socid network: theoretical notes and contributions
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ABSTRACT: The socia network object has becoming more and more operative for the studies of the
contemporary societies, answering to anoticed exigency of socia theory’s complexification from practical
demands, being not just configured as a functional phenomenon, but as an analysis instrument of the new
social order. Such operativity can especialy be verified in studiesin the fields of sociology, of anthropology
and, more recently, in the health and mental health field. In this last field specificaly, the socid network
has occupied the place of one of the factors that more contributes to the sustainability of the people's
daily life with severe mental illness out of the psychiatric circuits of dependence.

KEY WORDS: Community-institutional relations. Social communication. Community networks/
utilization. Mental health services.

28



MANGIA, E. F.; MURAMOTO, M. T. O estudo deredes sociais. Rev. Ter. Ocup. Univ. SdoPaulo, V. 16, n. 1, p. 22-30, jan./abr., 2005.

REFERENCIAS

ANDRADE, G. R. B.; VAITSMAN, J. Apoio social e redes:
conectando solidariedade e salide. Cién. Salide Coletiva, v. 7, n.
4, p. 925-34, 2002.

BECKER, T.; THORNICROFT, G; LEESE, M.; MCCRONE,
P.; JOHNSON, S.; ALBERT, M.; TURNER, D. Socia networks
and service use among representative cases of psychosisin South
London. Br. J. Psychiatry, v. 171, n. 7, p.15-9, 1997.

BENGTSSON-TOPS, A.; HANSSON, L. Clinica and social
changes in severely mentally ill individuals admitted to an
outpatient psychosis team: an 18-month follow-up study. Scand.
J. Caring Sci., v. 17, p. 3-11, 2003.

CASTEL, R. Daindigénciaaexclusdo, adesfiliagdo. Precariedade
do trabalho e vulnerabilidade relacional. In: Saudel oucura.
Grupos e coletivos, Sdo Paulo: Hucitec, 1994,

CASTEL, R. As armadilhas da exclusdo. In: CASTEL, R;
WNDERLEY, L. E. N.; BELFIORE, W. M. Desigualdade e a
questdo social. Sdo Paulo: Educ, 2000.

BEDONI, A. Um commento agli studi prospettici sull”esito del
disturbi schizofrenici pubblicati negli ultimo 10 anni. Lettera —
Percorsi bibliografici in psichiatria, Istituto di Ricerche
Farmacologiche “Mario Negri”, Milano, v. 20, p. 96-145, ottobre
1995.

CASTELFRANCHI, C. Rete di supporto sociale ed intervento
sui processi psichici. Matera, nov. 2004. (mimeo).

CASTELFRANCHI, C. La produzione interpersonale ed
igtituzionale della gravita. In: Attenasio, L. (a cura di) Dialogo
con la follia. Un approccio colletivo al trattamento del paziente
grave. Roma: Armando Editore, 2003.

CASTELFRANCHI, C. Prevenzione. Tra pessimismo della
ragione e ottimismo della volonta. In: PICCIONE, R. (a cura di)
Prevenzione e salute mentale. Fondamenti, pratiche,
prospecttive. Roma: Carocci Editore, 1998.

CASTELFRANCHI, C.; HENRY, P.; PIRELLA, A.L’invenzione
colletiva. Torino: Edizioni Gruppo Abele, 1995.

CHOR, D.; GRIEP, R. H.; LOPES, C.; FAERSTEIN, E. Medidas
de rede e apoio social no estudo pro-salide: pré-testes e estudo
piloto. Cad. Saude Publica, v. 17, n. 4, jul/ago. 2001.

DAYSON, D.; LEE-JONES, R.; CHAHAL, K. K.; LEFF, J. The
TAPS project 32: social network of two group homes ... 5 years
on. Social Psychiatry Psychiatr. Epidemial., v. 33, p. 438-44,
1998.

DESLANDES, S. F; MENDONGCA, E. A. Asredes sociais e as
representagdes de risco para usuarios de drogas injetaveis.
1999. Disponivel em: http://www.aids.gov.br/final/ biblioteca/
avaliacaob/gjude_71.htm

29

EMIRBAYER, M.; GOODWIN, J. Network analysis, culture
and the problem of agency. Am. J. Social., v. 99, n. 6, p. 1411-54,
1994.

FONTES, B. A. S. M.; EICHNER, K. A formagdo do capita
socia em umacomunidade de baixarenda. REDESRev. Hispana
Andlisis Redes Sociales, v. 7, n. 2, nov. 2004.

FONTES, B. A. S. M. Redes de solidariedade e movimentos
reivindicativosurbanos. In. CONGRESSO DA LASA, Graddgjara,
México, 1997. Disponivel em: http://136.142.158.105/LASA97/
fontes.pdf

GRIEP, R. H.; CHOR, D.; FAERSTEIN, E.; LOPES, C.
Confiabilidade teste-reteste de aspectos da rede sociad no estudo
pro-saiide. Rev. Saide Publica, v. 37, n. 3, p. 379-85, 2003.

HALL, G. B.; NELSON, G. Socia networks, socia support,
personal empowerment, and the adaptation of psychiatric
consumers/survivors. path analytic models. Social Sci. Med., v.
43, n. 12, p. 1743-54, 1996.

HAWE, P.; WEBSTER, C.; SHIELL, A. A glossary of terms for
navigating the field of social network analysis. J. Epidemiol.
Commun. Health, v. 58, n. 12, p. 971-75, 2004.

HOWARD, L.; LEESE, M.; THORNICROFT, G Socia networks
and functional status in patients with psychosis. Acta Psychiatr.
Scand., v. 102, n. 5, p. 376-85, 2000.

HUXLEY, P.; THORNICROFT, G Socid inclusion, socia qudlity
and mental illness. Br. J. Psychiatry, v. 182, p. 289-90, 2003.

KADUSHIN, C. Introduction to socia network theory. In: Basic
Network Concepts, 2004. Disponivel em: http://
home.earthlink.net/~ckadushin/Texts/
Basic%20Network%20Concepts.pdf

LEFF, J.; O'DRISCOLL; DAYSON, D.; WILLS, W,
ANDERSON, J. The TAPS project. 5: the structure of social-
network data obteined from long-stay patients. Br. J. Psychiatry,
v. 157, p. 848-52, 1990.

MARTELETO, R. M. Andlise de redes sociais - aplicagdo nos
estudos de transferéncia da informagdo. Rev. Cién. Inf., v. 30, n.
1, p. 71-81, 2001.

MARTINS, P.; FONTES, B. Redes sociais e saude: novas
possibilidades tedricas. Recife: Editora Universitaria da UFPE,
2004.

MERCIER, C.; CARON, J.; TEMPIER, R.; LEOUFFRE, P.
Components of social support and quality of life in severely
mentaly ill, low income individuals and a general population
group. Community Ment. Health J., v. 34, n. 5, Oct. 1998.

MOLINA, J.L; TEVES, L.; JARIEGO, |. M. El andlisis deredes
en iberoamérica: una agenda de investigacion. REDES — Rev.



MANGIA, E. F.; MURAMOTO, M. T. O estudo de redes sociais. Rev. Ter. Ocup. Univ. Sdo Paulo, v. 16, n. 1, p. 22-30, jan./abr., 2005.

Hispana Andlisis Redes Sociales, v.6, n. 1, jun./jul. 2004.
Disponivel em: http://revista-redes.rediris.es

MOLINA, J. L. El estudio de las redes personales: contribuciones,
métodos y perspectivas. Empiria, v. 10, p. 71-106, Jul.-Dic.
2005. Disponivel em: http://seneca.uab.es/antropol ogialjlm/

MOLINA, J. L.; AGUILAR, C. Redes socides y antropologia: un
estudio de caso (discursos énicos y redes personales entro jévenes
de Sargievo). In: LARREA, C.; ESTRADA, F. Antropologia en
un mundo en transformacion. Barcelona: Editoria Icaria, 2004.
Disponivel em: http://seneca.uab.es/antropologialjim/

PIZARRO, N. Lugares e rede de lugares. REDES, Revista
Hispana Andlisis Redes Sociales, v. 5, n. 2, 2004. Disponivel
em: http://revista-redes.rediris.es

ROTELLI, F. A ingtitui¢do inventada. In: NICACIO, F. (Org.).
Desinstitucionalizagdo. S0 Paulo: Hucitec, 2001. p. 89-100.

Recebido para publicagéo: 15/02/2005
Aceito para publicagdo: 15/03/2005

30

SARACENO, B. La cittadinanza come forma di tolleranza.
Conferéncia. Rio de Janeiro, 1998b. Disponivel em:
www.exclusion.net

SARACENO, B. Libertando identidades: da reabilitacéo
psicossocial a cidadania possivel. Rio de Janeiro: Ingtituto Franco
Basaglial Te Cora, 1999.

SARACENO, B. Reabilitagdo psicossocial: uma estratégia para a
passagem do milénio. In: PITTA, A. Reabilitacdo psicossocial
no Brasil. 22 ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2001.

TEIXEIRA, M. B. Empoderamento de idosos em grupos
direcionados a promocédo da saude. 2002. Dissertagao
(Mestrado) - EscolaNacional de Salide Piblica, Fundagdo Oswaldo
Cruz, Rio de Janeiro, 2002.

TERZIAN, E.; TOGNONI, G. Indagine sui servizi psichiatrici di
diagnosi e cura. Riv. Sperimentale Freniatria, v. 127, n. 2,

Suppl., 2003.





